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LisTA DE SIGLAS, ACRONIMOS E ABREVIATURAS

- A3ES - Agéncia de Avaliagdo e Acreditagdo do Ensino Superior

- CP - Conselho Pedagdgico

- ECTS - European Credit Transfer and Accumulation System

- ESTeSL - Escola Superior de Tecnologia da Saude de Lisboa

- ETI - Equivalente a Docente Tempo Integral

- FCT - Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia

- GAED - Gabinete de Apoio ao Estudante e Diplomado

- H&TRC - Health and Technology Research Center / Centro de Investigagdo em Saude e Tecnologia

- IES - Instituicdes de Ensino Superior

- IPL - Instituto Politécnico de Lisboa

- L - Licenciatura

- M - Mestrado

- ObE - Objetivo Estratégico

- 00 - Objetivo Operacional

- QUAR - Quadro de Avaliagdo e Responsabilidade

- SIGQ - Sistema Interno de Garantia da Qualidade

- SWOT - Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats / Forgas, Fraquezas, Oportunidades e
Ameacas

- Tl - Tempo Integral

- TP - Tempo Parcial

- UEI - Unidade de Ensino e Investigacdo

- Uo - Unidade Organica
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NOTA DA PRESIDENTE DA ESTESL

A Escola Superior de Tecnologia da Saude de Lisboa (ESTeSL), unidade organica do Instituto Politécnico
de Lisboa (IPL), desenvolve a sua missdo no ambito do ensino, da investigacdo e da interacdo com a
comunidade. A situagdo de emergéncia de saude publica, consequéncia da pandemia por COVID-19,
que deflagrou a nivel internacional em marco de 2020, afetou significativamente todos os contextos de
estudo e de trabalho. O mandato de gestdo, que deveria ter cessado em 2019, para além de se ter
estendido devido a revisdo de estatutos entdo em curso, viu-se impelido a prosseguir fun¢des, em face
da necessidade imperiosa de assegurar a adaptacao das atividades de ensino, dos servicos e dos
espacos, aos desafios trazidos pela crise sanitéria instalada. Com a eleicdo, a 18 de dezembro de 2020
da nova presidente, uma nova equipa de gestdo tomou posse, a 4 de janeiro de 2021, para o mandato
que se estendera ao quadriénio 2021-2024.

Conforme legalmente estipulado (DR 2.2 série - N.° 46, de 5 de marco de 2020, artigo 18°, n° 1, alinea h;
e no Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de setembro), apresenta-se o Plano de Atividades (PA) da ESTeSL
referente ao ciclo de gestdo de 2021. Elencam-se os objetivos estratégicos e operacionais, as
atividades/projetos passiveis de os implementar, assim como as metas a alcancar na ESTeSL, no decurso
de 2021. O PA 2021 atendeu a missdo e atribui¢cdes da ESTeSL, ao programa de candidatura da
Presidéncia, a capacidade instalada, a andlise SWOT das realidades internas e externas da Escola, a
situagdo pandémica ainda em curso, e, ainda, a necessaria priorizacdo de respostas, face a limita¢gdes de
recursos financeiros, humanos e materiais, e sera objeto de apreciacdo em Conselho de Representantes.

A estratégia delineada no PA 2021 da ESTeSL atende aos propdsitos de acdo integrados no Plano
Estratégico 2021-2024 e no Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR) do IPL (cuja presidéncia,
apos ato eleitoral igualmente adiado por um ano, tomou posse em fevereiro de 2021). Neles o IPL
mantém, como eixos prioritarios, o ensino (refor¢ando a inclusdo, o apoio social, o sucesso escolar, as
competéncias transversais e o ensino a distancia), o fortalecimento da investigacdo, a
internacionalizagdo, relevando a implementacdo e o reforco de sistemas de avaliagdo e gestdo da
qualidade, bem como a sustentabilidade ambiental, responsabilidade social e o voluntariado. A ESTeSL
integrou também um conjunto de indicadores e métricas adotadas pelo IPL para proporcionarem um

sistema de planeamento e monitorizagdo comuns as varias unidades organicas (UO).

A situacdo extraordinaria de salde publica que temos vivido, coloca desafios sem precedentes a
governacao e ao funcionamento de uma Escola como a nossa, caracterizada por um processo de
ensino/aprendizagem com forte componente pratica, no ambito da salde. Mais do que nunca sera
imprescindivel a colaboracao de todos para proporcionarmos aos nossos estudantes uma experiéncia
académica com a exceléncia que nos tem caracterizado, mantendo, ainda, a continuidade do

desenvolvimento institucional recente.

Beatriz Fernandes
Presidente da ESTeSL
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1. A ESCOLA SUPERIOR DE TECNOLOGIA DA SAUDE DE LISBOA

1.1 MissAo, ATRIBUICOES E PRINCiPIOS/VALORES

A ESTeSL foi integrada no IPL em 2004, tendo origem na Escola Técnica dos Servicos de Saude de Lisboa
criada em 1980. Esta sediada no Parque das Nagoes.

Nos Estatutos da ESTeSL (DR 2.2 série - N.° 46, de 5 de marco de 2020) esta consignado:

Missdo (artigo 2°)

A ESTeSL é uma instituicdo de alto nivel orientada para a criacdo, transmissdo e difusdo da ciéncia,
tecnologia e cultura e tem como missdo a exceléncia do ensino, da investigacdo e da prestacdo de
servicos no ambito das Ciéncias da Saude, contribuindo para a promoc¢éo da Saude e melhoria da sua
qualidade.

Atribuicbes (artigo 4°)

e Avrealizacdo de ciclos de estudos visando a atribui¢cdo de graus académicos e outros

e A organizacao de outros cursos nao conferentes de grau e outras atividades de especializagdo
e aprendizagem ao longo da vida

e A organizacao ou cooperagdo com outras instituicdes nacionais ou estrangeiras em atividades
de extensdo de natureza cientifica, tecnoldgica, educativa e cultural

e A prestacdo de servicos a comunidade e de apoio ao desenvolvimento

e Aimplementacéo e a cooperacdo em projetos de investigagdo, bem como a sua publicacao

e A transferéncia, divulgacéo e valorizacdo do conhecimento cientifico e tecnolégico

e O estabelecimento de acordos, convénios e protocolos de cooperagdo com organismos
publicos e privados, nacionais e internacionais, com relevancia para os paises de lingua oficial
portuguesa e paises europeus

e A produgdo e difusdo do conhecimento e da cultura

Principios/Valores (artigo 6°)
A ESTeSL orienta-se por principios de transparéncia, de democraticidade, de participacdo, de ética e de
qualidade, procurando:
e Assegurar a todos os seus membros a sua real e efetiva participacdo em todos os atos
e Favorecer a livre expressao da pluralidade de ideias e opinides
e Assegurar as condi¢des necessarias para uma atitude de permanente inovacdo cientifica e
pedagogica
e Garantir a liberdade e a autonomia cientifica e pedagogica;
e Outorgar o primado ao saber, a investigacdo e a cultura, numa perspetiva de respeito e
promocao do individuo e da comunidade;

e Garantir uma politica de gestdo da qualidade
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1.2 ORGAOS DE GOVERNO, ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E SERVICOS

Sdo 6rgdos de governo da ESTeSL, de acordo com os seus Estatutos: o Conselho de Representantes, o
Presidente, o Conselho Técnico-Cientifico, o Conselho Pedagdgico. A data de realizacdo do presente
plano de atividade, os 6rgaos em funcionamento na ESTeSL tém a seguinte composicdo:

Presidente da ESTeSL Presidente do Conselho de Representantes
Beatriz Fernandes Herminia Dias

Vice-Presidente da ESTeSL Presidente do Conselho Técnico-Cientifico
Ana Margarida Costa Veiga Elisabete Carolino

Vice-Presidente da ESTeSL Presidente do Conselho Pedagégico

Lisete Fernandes Maria Joao Carapinha

Vice-Presidente da ESTeSL Presidente da Comisséo de Etica

Ricardo Ribeiro Rute Borrego

1.3 SERVICOS TECNICOS E ADMINISTRATIVOS

A ESTeSL conta com quatro divisdes de servicos e com unidades e gabinetes que contribuem para o
cumprimento da sua Missao, conferindo apoio aos diferentes érgaos de governo e ainda ao Centro de
Investigacdo em Saude e Tecnologia (H&TRC).

Divisao de Gestao Académica Divisdao de Gestao de Recursos Humanos e
Financeiros
Patricia Almeida e  Servico de Recursos Humanos
e Mobilidade Académica Joaquina Madeira
e  Gabinete Apoio ao Estudante e ao e Servigos Financeiros
Diplomado Sénia Ramos
Divisao de Informacao, Comunicacao e Divisao de Gestao de Infraestruturas,
Relagoes Externas Instalac6es e Equipamentos
e  Gabinete de Rela¢bes Externas e Servicos de Logistica, Ambiente e
Claudia Guerreiro Seguranga
Ana Sabino

e Biblioteca — Documentalista
Maria da Luz Antunes

e Gabinete de Projetos Especiais,
Investigacdo e Inovagdo
Ricardo Ribeiro (Vice-Presidente)




Plano de Atividades ESTeSL 2021
(Aprovado pelo Conselho de Representantes em 18 de junho de 2021)

1.3 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Conselho de Comissao
Representantes de Etica

Conselho
Técnico-Cientifico

Conselho

Presidente Pedagdgico

Vice-presidente Vice-presidente Vice-presidente

(g i v I o =

Conselho
Consultivo

Unidades de Gestao
Técnicae
Administrativa

Unidades de Ensino
e Investigacao
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1.4 A ESTESL Em NUMEROS

Apresentam-se (tabela 1), indicadores de sintese da atividade da ESTeSL nos anos letivos 2018/19 e
2019/20 (no caso de dados de ingresso dos estudantes e mobilidades). Nos demais dominios, os
indicadores dizem respeito aos anos civis de 2018 e 2019 (a data de referéncia de 31 de dezembro).

Estes nimeros ndo expressam todas as atividades desenvolvidas pela ESTeSL nesses dois ciclos anuais
de gestdo, no entanto, ajudam a sua sistematizagdo, fornecendo indicadores que sustentam o
planeamento estratégico e operacional.

Tabela 1 —A ESTeSL em Numeros em 2018 e 2019

Dominio Performance nos dois anos anteriores

Ensino e Formacéo - Ingresso 2018/19 2019/20 A
Cursos conferentes de grau (L+M) 17 19 +11,8%
Cursos de licenciatura 9 9 0
Cursos de mestrado 8 10 +25%
Estudantes inscritos em cursos conferentes de grau (L+M) 1.846 1.957 +6,0%
Estudantes inscritos licenciatura 1.609 1.622 +0,8%
Vagas fixadas para cursos de licenciatura 380 364 -4.2%
Taxa de ocupacéo das vagas' (L) 99% 99,2% +0,2%
indice de procura dos cursos? (L) 6,7 6,3 -6%
indice de satisfacdo da procura3 (L) 121% 115% -6%
Estudantes inscritos mestrado 237 335 +41,4%
Vagas fixadas para cursos de mestrado 179 192 +7%
Taxa de ocupacdo das vagas (M) 78% 65% -13%
Peso do 2° ciclo na oferta (inscritos 2° ciclo/total inscritos) 13% 17% +4%
Cursos/formacdes ndo conferentes de grau 7 8 +14,3%
Participantes em cursos/formacdes ndo conferentes de grau 160 174 +8,8%
Ensino e Formacao - Conclusao 2017/18 2018/19 A
Diplomados em cursos de licenciatura 363 279 -23,1%
Taxa de sucesso (L) 83% 67, 7% -15,3%
Diplomados em cursos de mestrado 41 27 -34,1%
Taxa de sucesso (M) 87,2% 57,4% -29,8%
Investigacao - Producéo e Recursos 2018 2019 A
Publicagbes ESTeSL depositadas no Repositorio IPL 235 253 +7,7%
Consultas de Publicagdes ESTeSL no Repositério IPL 51.046 51.511 +0,9%
Downloads do Repositorio IPL 148.740 147.588 -0,8%
Artigos revistas internacionais 80 64 -20%
Artigos revistas nacionais 24 16 -33%
Artigos indexados na Web of Science 33 46 +39%
Artigos indexados na Scopus 51 62 +22%
Artigos indexados na MEDLINE/PubMed 38 41 +8%
Capitulos de livros 22 14 -36,4%
Livros 2 6 +200%
Comunicagdes orais internacionais 52 51 -1,9%
Comunicagdes orais nacionais 116 44 -62,1%
Papers internacionais 14 15 +7,1%
Papers nacionais 2 1 -50%
Posters internacionais 56 50 -10,7%
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Tabela 71— A ESTeSL em Numeros em 2018 e 2019 (cont.)

Dominio Performance nos dois anos anteriores
Investigacao - Producéo e Recursos 2018 2019 A
Posters nacionais 14 12 -14,3%
Projetos cientificos submetidos a financiamento 42 32 -23,8%
Projetos cientificos financiados 15 N/D* -
Internacionalizacao 2017/18 2018/19 A
Estudantes em mobilidade Outgoing 82 77 -6,1%
Estudantes em mobilidade Incoming 59 67 +13,6%
Docentes em mobilidade Outgoing 10 9 -10%
Docentes em mobilidade Incoming 10 7 -30%
N&o docentes em mobilidade Outgoing 0 0 0
N&do docentes em mobilidade Incoming 6 3 -50%
Estudantes internacionais 18 19 +5,6%
Comunicacdo e Imagem Institucional 2018 2019 A
Novos utilizadores da pégina institucional (por ano) 214.442 188.070 -12,3%
Gostos Facebook 10.046 10.909 +8,6%
Seguidores Linkedin 3.618 5.378 48,6%
Subscritores Youtube 32 62 +93,8%
Iniciativas para captar estudantes 24 23 -4,2%
Extensao a Sociedade 2018 2019 A
Protocolos de cooperacdo de ambito nacional 346 358 +3,5%
Iniciativas de promocao da saude 30 43 +43,3%
Cidadaos-alvo das iniciativas de promocao da saude 6.387 15478  +142,3%
Recursos Humanos 2018 2019 A
Docentes ETI 126,40 128,15 +1,4%
Docentes ETI doutorados 54,61 55,30 +0,69%
Taxa docentes ETI doutorados 43,22% 43,04% -0,19%
Docentes ETI especialistas 41,95 42,40 +0,45%
Taxa docentes ETI especialistas 33,20% 33,00% -0,21%
Récio estudantes por docente 14,6:1 15,3:1 +0,7:1
Funcionarios ndo docentes 41 41 0
Récio estudantes por funcionario 45,0:1 47,71 +2,7:1
Recursos Financeiros (proveniéncia da receita final cobrada) 2018 2019 A
Orcamento Estado (€) 4.861.754 4.145.859 -14,7%
Receita Prépria (€) 2.346.442 2.263.188 -3,5%
Outras receitas (€) 1.042.386 1.855.140 +78,0%
Orcamento Total (€) 8.250.582 8.264.187 +0,2%

Notas: 1- Taxa de ocupacao das vagas: Razdo percentual entre nimero de matriculados e nimero de vagas colocadas a concurso no CNA, 12 fase;
2- indice de Procura dos Cursos: Razdo percentual entre nimero de vezes que os cursos foram indicados (no conjunto das 6 opgdes de candidatura)
e o n° de vagas a concurso no CNA, 12 fase; 3- indice de satisfacdo da procura: Razdo percentual entre nimero de vezes que os cursos foram
indicados em primeira opgdo e nimero de vagas a concurso no CNA, 12 fase (a Diregdo-Geral do Ensino Superior divulga este indice anualmente,
na sua forma inversa; anteriormente designado “indice de forca” nos documentos de gestdo da ESTeSL). A data de redacéo deste documento ndo
era ainda conhecido o resultado de 4 projetos submetidos a financiamento a FCT AgaKhan, no decurso de 2019.
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2. ANALISE SWOT DA ESTESL: ENQUADRAMENTO ESTRATEGICO

Procede-se a analise SWOT da realidade interna e externa a ESTeSL (tabela 2), passo importante para

definicdo da estratégia para 2021.

Tabela 2 — Andlise SWOT da ESTeSL

Analise do Meio Interno

Pontos fortes

Pontos fracos

Capacidade Interventiva para respostas a comunidade no
ambito da Covid-19 (testagem, investigagao)
Diversidade da oferta formativa de 1° ciclo
Qualidade e reconhecimento da oferta formativa
Forte procura (6 vezes mais candidatos que vagas)
Oferta formativa virada para a empregabilidade
Know-how e condicbes a prestacdo de servicos
Qualificagdo crescente do corpo docente

Centro de investigacdo (H&TRC) acreditado

Forte sentimento de pertenca a ESTeSL

Prestigio institucional

Forte ligacdo as entidades empregadoras

Rede alargada de parcerias nacionais e internacionais
Parcerias com IES para formacdo conjunta

Cultura de compromisso com a qualidade
Distintividade de infraestruturas e instalagdes

Suscetibilidade de estudantes em contrair Covid-19 em locais
de estagio e servicos de salde em que intervém

Reduzida oferta de pds-graduagdes e de cursos de formagéo ao
longo da vida

Falta de oferta de unidades curriculares em lingua estrangeira
Escassa relagdo com outras UO do IPL em projetos, em oferta
formativa e na utilizacdo de infraestruturas

Insuficiéncia do corpo ndo docente

Insuficiéncia de sistemas de gestdo integrada e de
armazenamento de dados

Desgaste de alguns edificios e laboratérios

Desatualizagdo e insuficiéncia de equipamento informatico e
laboratorial

Analise do Meio Externo

Oportunidades

Ameacas

Valorizacdo e procura de formagao online, devido ao
confinamento, que pode ser explorada em cursos de formagao
continua

Necessidade reforcada, em contexto pandémico e pos-
pandémico, de técnicos com perfis de formagdo profissional
proporcionados pela ESTeSL

Apeténcia de mercado para formagdo poés-graduada (formacdo
de profissionais ao longo da vida)

Atratividade do pais e da cidade para estudantes internacionais
Recetividade da comunidade externa a utilizacdo paga de
servi¢os potenciando a responsabilidade social e o prestigio
institucional

Disponibilidade de programas de financiamento para
investigagdo cientifica a nivel nacional e internacional
Possibilidade de articulagdo com outras IES e redes em
programas financiados

Elevada dinamica empresarial local e metropolizacdo
catalisadoras da empregabilidade dos estudantes

Partilha de servicos e processos em diversas areas,
nomeadamente, gestdo da qualidade, investigacao,
internacionalizagdo e apoio a estudantes

Situacdo sanitaria impeditiva, em periodos temporais
relativamente extensos, de atividades letivas e estagios
presenciais

Decréscimo da mobilidade internacional em contexto
pandémico, com repercussdes na internacionalizagdo do ensino
Desvalorizacdo social do subsistema de ensino superior
politécnico em Portugal

Forte concorréncia local de trés universidades publicas com
financiamento vantajoso e de percecdo publica valorizada
Decréscimo do investimento publico no ensino superior, mais
acentuado no subsistema politécnico

Conjuntura econdmica recessiva a nivel nacional e internacional,
com redugdo do financiamento publico

Reducgédo dos fundos estruturais europeus e de apoios publicos
a projetos de ambito local (Lisboa)

Legislagdo limitadora sobre execucdo orcamental e contratagao
de RH e de bens e servigos

Legislacdo impeditiva da atribuicdo de diploma de
doutoramento por parte do subsistema politécnico

Alteracdes demograficas com perspetiva futura de diminuicdo
do publico-alvo do primeiro ciclo de formacao
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3. EIXOS ESTRATEGICOS, OBJETIVOS, ATIVIDADES E PROJETOS A DESENVOLVER

Para o ano de 2021, foram identificados cinco eixos estratégicos para o desenvolvimento da ESTeSL,
destes decorrendo onze objetivos estratégicos (tabela 3).

Tabela 3 — Eixos e Objetivos Estratégicos para o ano de 2021

Eixos Estratégicos Objetivos Estratégicos

ObE 1 - Reforcar a Relevancia da Oferta Educativa e Formativa

Ensi F a . .
nsino € Formacao ObE 2 — Apoiar a Integracao e a Aprendizagem dos Estudantes

Investigacio e Desenvolvimento ObE 3 - Progredir na Investigagao

Internacionalizacio ODbE 4 — Apoiar a Internacionalizacdo

ODbE 5 — Promover a Cooperacdo e a Responsabilidade Social

Comunicagdo e Extensdo a Sociedade S I
) ODbE 6 — Promover a Comunicacdo e a Imagem Institucional

ODbE 7 — Valorizar os Recursos Humanos
ObE 8 — Otimizar os Recursos Tecnoldgicos e Fisicos
Governacao ODbE 9 — Manter o Equilibrio Financeiro

ObE 10 - Incrementar o Sistema Interno de Garantia da Qualidade

ODbE 11 — Reforgar o Planeamento Estratégico e o Apoio a Gestdo

3.1 REFORCAR A RELEVANCIA DA OFERTA EDUCATIVA E FORMATIVA (OBE 1)

No ano letivo 2019/20, a ESTeSL ministrou nove cursos de licenciatura (1° ciclo) e 10 cursos de mestrado

(2° ciclo) (tabela 4), para além de diversos cursos ndo conferentes de grau.

Tabela 4 — Cursos Conferentes de Grau Ministrados na ESTeSL, em 2019/20

1° ciclo 2° ciclo
Ciéncias Biomédicas Laboratoriais Farmécia
Dietética e Nutricdo Fisioterapia
Farmécia Gestdo e Avaliagdo de Tecnologias em Satde?
Fisiologia Clinica Radiacoes Aplicadas as Tecnologias da Saude
Fisioterapia Seguranga e Higiene no Trabalho
Imagem Médica e Radioterapia Tecnologias Clinico-Laboratoriais
Ortoprotesia’ Tecnologias de Fisica Médica
Ortdptica e Ciéncias da Visdo Tecnologias Moleculares em Saude
Saude Ambiental Engenharia Biomédica?

Nutri¢do Clinica*

TEm associacdo com o ISEL-IPL, sob gestdo da ESTeSL; 2Em associacdo com a Escola Superior de Satde da Univ. Algarve, sob gestdo da ESTeSL;
3Em associacdo com o ISEL-IPL, sob gestdo desta UO do IPL; Em associacdo com a Fac. Medicina, sob gestdo desta UO da Univ. de Lisboa.
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Apo6s um periodo de intensa reformulagdo da oferta formativa de 1° e 2° ciclos de estudo, alcancou-se

a estabilidade na oferta formativa graduada. O aumento do ndmero total de estudantes na ESTeSL,

passara pela aposta na criacdo de cursos de pds-graduacdo (com mais de 60 ECTS) e outros cursos de

curta duracdo, ndo conferentes de grau, dinamizadores da atualizacdo técnico-cientifica dos

profissionais no terreno, na perspetiva da formacao ao longo da vida (FLV).

A tabela 5 sintetiza os objetivos operacionais, as atividades/projetos e as metas considerados relevantes

para a prossecucdo do Objetivo Estratégico 1 — Reforcar a Relevancia da Oferta Formativa no decurso

de 2021.

Tabela 5 — Objetivos Operacionais, Atividades e Projetos para Reforgcar a Relevdncia da Oferta Formativa

Objetivos
Operacionais

Atividades e Projetos

Meta em 2021

01 - Aumentar a
oferta formativa

Divulgar estrategicamente a oferta
formativa (publicos-alvo)
Projetar a imagem da ESTeSL

- Oferta formativa de 1° ciclo de estudos a disponibilizar, em
n° idéntico ao de 2020/21

- Oferta formativa de 2° ciclo de estudos a disponibilizar, em
n° idéntico ao de 2020/21

- N° de cursos em associagdo ou com participagdo entre varias
Escolas (com 60, 120, 180 ou 240 ECTS), em n° idéntico ao de
2020/21

Oferta formativa ndo conferente
de grau

Oferta formativa de pos-
graduacdo

Massive Open Online Course
(MOOC)

Oferta formativa ao longo da vida
(FLV)

- N° de cursos ndo conferentes de grau, superior ao de
2020/21

- Aprovacdo em CTC de um curso ndo conferente de grau
(pelo menos com 60 ECTS)

- N° de Massive Open Online Courses (MOOC), superior em
100% ao de 2020

- N° de a¢des de formacédo ao longo da vida (ndo conferentes
de ECTS), superior ao de 2020/21

02 - Aumentar a

procura dos cursos

Divulgar estrategicamente a oferta
formativa (publicos-alvo)
Projetar a imagem da ESTeSL

- indice de procura dos cursos de 1° ciclo, superior ao de
2020/21 (n° de vezes que os cursos sdo indicados pelos
candidatos, no conjunto das seis op¢des/n° vagas)

- indice de satisfacdo da procura dos cursos de 1° ciclo,
superior a 110% (n° de vezes que os cursos sdo indicados em
12 opgao pelos candidatos/n° vagas)

- Taxa de colocacdo nas vagas a cursos de 1° ciclo da 12 fase
CNA, igual ou superior a 95% (n° de candidatos admitidos em
2021/22/n° vagas)

- Taxa de ocupacao das vagas dos cursos de 1° ciclo da 12 fase
CNA, igual ou superior a 95% (n° de matriculados no 1° ciclo
em 2021/22/n° vagas)

- N° de estudantes de 2° ciclo, superior ao de 2020/21

- Taxa de ocupagdo das vagas dos cursos 2° ciclo, igual ou
superior a 95% (n° de matriculados no 2° ciclo/n° vagas)

- N° de estudantes inscritos em MOOC, superior em 100% ao
de 2020/21

- N° de estudantes inscritos em cursos ndo conferentes de
grau, nao inferior ao 2020/21
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Tabela 5 — Objetivos Operacionais, Atividades e Projetos para Reforgar a Relevédncia da Oferta Formativa (cont.)

Objetivos

. Atividades e Projetos
Operacionais

Meta em 2021

GAED - Implementar Programa de
Tutorias

GAED - Realizar atividades
promotoras do sucesso académico
Promover a literacia da informacao

03 - Aumentar o
sucesso académico

- Taxa de diplomados nas licenciaturas (4 anos), superior a 2/3,
ou seja, 67% (n° total de diplomados no 1° ciclo em 2020/21
/ n° de ingressados no 1° ano, pela 12 vez, no ano letivo
2017/18)

- Taxa de conclusdo, nas licenciaturas, no ndmero de anos
previsto (4 anos), superior a 60% (n° de diplomados em
2020/21, ingressados no 1° ano, pela 12 vez, no ano letivo
2017/18 / n° de inscritos no 1° ano, pela 12 vez, no ano letivo
2017/18)

- Taxa de diplomados nos mestrados (2 anos), superior a 2/3,
ou seja, 67% (n° de diplomados em 2020/21 / n° de
ingressados no 1° ano, pela 12 vez, no ano letivo 2019/20)

- Taxa de conclusdo, nos mestrados, no nimero de anos
previsto (2 anos), em 2020/21, superior a 60% (n° de
diplomados em 2020/21 ingressados no 1° ano, pela 12 vez,
no ano letivo 2019/20 / n° de ingressados no 1° ano, pela
12 vez, no ano letivo 2019/20)

04 - Manter a
relevancia da Projetar a imagem da ESTeSL
oferta formativa

- Manter os niveis de empregabilidade acima de 97,5% para
os diplomados dos 1° ciclos de estudos (estatisticas IEFP)

3.2 APOIAR A INTEGRACAO E A APRENDIZAGEM DOS ESTUDANTES (OBE 2)

Apoiar os estudantes a responder aos diversos desafios e transicdes que integram o seu percurso

académico constitui um objetivo partilhado por todos os servicos da ESTeSL, que se orientam para o

estudante, e o cumprimento das suas necessidades, constituindo, contudo, o foco de intervencdo do

Gabinete de Apoio ao Estudante e ao Diplomado (GAED)

Também, o Servico de Biblioteca e Documentacdo da ESTeSL desenvolve iniciativas com vista a

promogdo de competéncias de literacia da informacao junto dos estudantes, no inicio e no final dos 1°

e 2° ciclos (pesquisa, avaliacdo e uso da informacdo cientifica de forma ética e legal).

A tabela 6 sintetiza os objetivos operacionais, as atividades/projetos e as metas considerados mais

relevantes para a prossecucdo do Objetivo Estratégico 2 — Apoiar a Integracdo e a Aprendizagem dos

Estudantes da ESTeSL no decurso de 2021:
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Tabela 6 — Objetivos Operacionais, Atividades e Projetos para Apoiar a Integragdo e a Aprendizagem dos Estudantes

Objetivos
Operacionais

05 — Apoiar a
integracdo e o
bem-estar dos
estudantes

Atividades e Projetos

Acolher e integrar os
estudantes

Promover competéncias de
adaptacdo ao ensino
superior

Meta em 2021

- N° de atendimentos do GAED aos estudantes (presenciais, online e
telefonicos) em 2020/21, superior ao de 2019/20

- Marcar e encaminhar, em 2020/21, 100% das solicitacbes de
consultas, efetuadas pelos estudantes, para o Gabinete de Psicologia
dos Servigos de Acao Social do IPL

- Prosseguir o Programa de Voluntariado no decurso de 2020/21 e
efetuar a sua gestéo

- N° de estudantes detentores do Estatuto de Estudante Voluntario,
em 2020/21, superior ao de 2019/20

06 - Promover o
sucesso escolar e

Promover competéncias de
estudo

- Dar continuidade ao Programa de Tutoria no decurso de 2020/21
- Realizar, no decurso de 2020/21, pelo menos trés acbes de
promo¢do do sucesso académco e prevencdo do abandono

prevenir o Promover a literacia da académico
abandono informacéo - Realizar, no decurso de 2020/21, pelo menos 20 horas de formacao
académico a estudantes de 1° e 2° ciclos sobre pesquisa de informacdo em base
de dados
. A - Realizar, pelo menos, duas iniciativas sobre CV e entrevista de
07 - Apoiar a Promover competéncias de

transicao dos
estudantes para a
vida ativa

empregabilidade (p. ex:
entrevistas, curriculum
vitae)

emprego
- Divulgacdo de oferta de empregos, e/ou estagios ndo curriculares
oferecidos em ambiente profissional, na pagina da ESTeSL, no decurso
de 2020/21 nao inferior ao de 2019/20

3.3 PROGREDIR NA INVESTIGACAO (OBE 3)

Na ESTeSL promove-se a orientacdo para a investigacdo, desenvolvimento e inovacao (ID&I) assentes

numa cultura de questionamento, resolucao proactiva de problemas, inovacdo e disseminacdo do

conhecimento e suas aplicacdes. As atividades de ID&I sdo produg¢des fundamentais para a afirmagdo

institucional no meio académico e na sociedade.

Detentora de um Centro de Investigacdo acreditado pela FCT, designado Health and Technology

Research Center (H&TRC), a ESTeSL proporciona aos seus docentes-investigadores um féorum de ID&,

com condi¢des adequadas ao desenvolvimento profissional e institucional neste dominio.

Na tabela 7, apresentam-se os objetivos operacionais, as atividades/projetos e as metas ambicionadas

para 2021 para prosseguir e melhorar os indicadores de producdo cientifica da ESTeSL, com vista a

alcancar o Objetivo Estratégico 3 - Progredir na Investigacgao.
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Tabela 7 — Objetivos Operacionais, Atividades e Projetos para Progredir na Investigagdo

Objetivos
Operacionais

Atividades e Projetos

Meta em 2021

08 - Reforcar os
projetos de
investigacao

Apoiar as candidaturas a
financiamento

Monitorizar e acompanhar a
execucdo dos projetos

- Montante do financiamento interno dos

investigacao, superior ao de 2020

projetos de

- Montante do financiamento externo dos
investigacao, superior ao de 2020

projetos de

- N° projetos em copromocdo com investigadores e entidades
internacionais, superior ao de 2020

- N° projetos em copromocdo com docentes de varias Escolas,
superior ao de 2020

- NUmero projetos com participacdo de estudantes em 2021,
superior ao de 2020

09 — Aumentar a
producao
cientifica

Publicar em revistas indexadas

Divulgar publica¢des no
Repositério IPL

Publicar livros e capitulos de
livros

Divulgar a produgao cientifica
em contexto internacional

Implementar a monitorizagéo
do racio de outputs ID&

- N° de artigos indexados na Web of Science, superior em 5% ao
de 2020

- N° de artigos indexados na Scopus, superior em 5% ao de 2020
- N° de artigos indexados na MEDLINE/PubMed, superior em 5%
ao de 2020

- N° de artigos publicados em revistas de 1° e 2° quartis, superior
ao n° de 2020

- Numero de publicacdes inseridas no Repositorio Digital do IPL,
com afiliacdo ESTeSL, superior ao de 2020

- N° de livros publicados, superior ao de 2020

- N° de capitulos de livros publicados, superior ao de 2020

- N° de artigos internacionais, superior em 5% ao de 2020

- N° de comunicagdes orais internacionais, ndo inferior em mais
de 50% ao de 2020 (alteramos meta)

- N° de posters internacionais, ndo inferior em mais de 50% ao de
2020

- Apurar o racio de outputs ID&I da ESTeSL, por financiamento, em
2021 (n° de outputs por 1000€)

10 - Apetrechar e
dinamizar a
investigacao

Apoiar o desenvolvimento do
H&TRC

Valorizar a ID&l

Promover o empreendedorismo

e projetos colaborativos
academia-indUstria

- Numero de investigadores integrados no H&TRC, superior ao de
2020

- Nudmero de investigadores
semelhante ao de 2020

colaboradores do H&TRC,

- NUmero de eventos organizados no ambito ID&I, superior ao de
2020

- Receber pelo menos um prémio externo no ambito ID&I, ou
apresentar candidatura a pelo menos dois prémios externos

- N° de projetos ID&I, envolvendo organizacbes e empresas,
representa pelo menos 1/3 do total

12
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3.4 APOIAR A INTERNACIONALIZAGCAO (OBE 4)

Em anos anteriores a ESTeSL desenvolveu uma longa tradi¢do participativa no Programa ERASMUS+,

bem como em ag¢des de intercambio com paises fora do espago europeu, quer no acolhimento, quer no

envio de estudantes, docentes e ndo docentes em programas de mobilidade e participacdo em projetos

cientificos e pedagdgicos internacionais.

No entanto, a crise pandémica veio trazer grandes desafios ao dominio da internacionalizacdo, que

foram tidos em conta na formulagdo de expetativas para este dominio. Na tabela 8, apresentam-se os

objetivos operacionais, as atividades e projetos, bem como as metas ambicionadas para 2021, no ambito

dos indicadores de internacionalizagdo da ESTeSL, para a prossecu¢do do Objetivo Estratégico 4 — Apoiar

a Internacionalizacao.

Tabela 8 — Objetivos Operacionais, Atividades e Projetos para Apoiar a Internacionalizagéo

Objetivos
Operacionais

Atividades e Projetos

Meta em 2020

11 - Promover as
parcerias
internacionais

Estabelecer parcerias internacionais
Divulgar a ESTeSL em féruns e redes
internacionais

- Réacio de parcerias ativas nos acordos internacionais, superior a
80%

- N° de protocolos de mobilidade internacional em vigéncia em
2021, superior a 100

- N° de paises parceiros superior a 25

- N° de participagcdes em redes internacionais, superior a 4

- N° de projetos internacionais financiados, superior a 5

- N° de féruns internacionais organizados em parceria,

superior a 2

12 - Incrementar a
mobilidade dos
estudantes,
docentes e dos nao
docentes

Efetuar programas de mobilidade
Divulgar os programas de
mobilidade

- N° de estudantes em mobilidade outgoing em 2020/21
inferior a mais de 50% ao de 2019/20
- N° de estudantes em mobilidade incoming em 2020/21
inferior a mais de 50% ao de 2019/20
- N° de docentes em mobilidade outgoing em 2020/21
inferior a mais de 50% ao de 2019/20
- N° de docentes em mobilidade incoming em 2020/21
inferior a mais de 50% ao de 2019/20
- N° de ndo docentes em mobilidade outgoing 2020/21
inferior a mais de 50% ao de 2019/20
- N° de ndo docentes em mobilidade incoming 2020/21
inferior a mais de 50% ao de 2019/20

13 - Incrementar a
internacionalizacao
do ensino

Divulgar a ESTeSL a candidatos de
nacionalidade estrangeira

- N° de candidatos a estudantes internacionais, em 2021/22 nao
inferior a mais de 50% do de 2020/21

- Taxa de colocagdo dos estudantes internacionais em 2021/22
ndo inferior a mais de 30% ao de 2020/21

13




Plano de Atividades ESTeSL 2021

(Aprovado pelo Conselho de Representantes em 18 de junho de 2021)

3.5 PROMOVER A COOPERACAO E A RESPONSABILIDADE SOCIAL (OBE 5)

A cooperacdo da ESTeSL com parceiros nacionais nas areas da investigagdo, do ensino e do avanco das

profissdes para as quais prepara ativos, € um motor essencial da sua atividade. A ligacdo dinamica com

o tecido empresarial e com os prestadores de servicos de saude radica na forte necessidade de

estabelecer parcerias para a realizagdo de estagios curriculares das suas licenciaturas, atendendo ao teor

tedrico-pratico e ao carater profissionalizante dos respetivos curricula.

Na tabela 9 apresentam-se os objetivos operacionais, as atividades e projetos, bem como as metas

ambicionadas para 2021, com vista a prosseguir e a melhorar os indicadores de extensao a comunidade

da ESTeSL, ou seja, alcancar o Objetivo Estratégico 5 — Promover a Cooperacao e a Responsabilidade

Social.

Tabela 9 — Objetivos Operacionais, Atividades e Projetos para a Cooperagdo e a Responsabilidade Social

Objetivos
Operacionais

Atividades e Projetos

Meta em 2021

14 - Criar e
manter rede
nacional
estratégica de
parcerias

Estabelecer parcerias para a cooperacéo
nacional

Dinamizar a prestacdo de apoio a eventos
institucionais

Comunicar com pareceiros

- N° de protocolos (parceiros) de ambito nacional, ndo inferior
a mais de 5% ao de 2020

- N° de protocolos (parceiros) de ambito nacional, para
realizacdo de estagios de estudantes, ndo inferior a mais de 5%
ao de 2020

- Dos eventos realizados pela ESTeSL, pelo menos 50%
envolverem parcerias

- N° de eventos promovidos pela ESTeSL com participacdo de
outros parceiros, ndo inferior, em mais de 50%, ao de 2010

- N° de contratos de cedéncia e de aluguer de espacos para
entidades externas, ndo inferior, em mais de 50%, ao de 2010

15 - Promover a
responsabilidade
social

Implementar paticas de responsabilidade
social

Desenvolver iniciativas de apoio a
comunidade

Promover o voluntariado
Criar cursos de capacitagdo de voluntérios

- N° de ag¢des de responsabilidade social, incluindo as de
promocao da saude, pelo menos 10

- N° de acbes de responsabilidade social, com impacto na
comunidade ESTeSL e/ou IPL, pelo menos 5

- N° de participantes em atividades de responsabilidade social,
incluindo as de promocgdo da salde, ndo inferior em mais de
50% do que as de 2020

- N° de estudantes envolvidos em acdes de voluntariado em
2020/21, superior ao de 2019/20

- N.° de agdes em projetos de voluntariado de apoio, em
2020/21 superior ao de 2019/20

14
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Tabela 9 — Objetivos Operacionais, Atividades e Projetos para a Cooperagdo e a Responsabilidade Social (cont.)

Objetivos

. Atividades e Projetos
Operacionais

Meta em 2021

Implementar praticas de sustentabilidade
ambiental

Desenvolver iniciativas no ambito da
sustentabilidade ambiental na ESTeSL e
junto da comunidade

16 — Promover a
sustentabilidade
ambiental

- N° de medidas criadas para a promocdo da sustentabilidade
ambiental, ndo inferior a 10
- Reduzir o consumo de energia, relativamente a 2020
- Reduzir o consumo de agua, relativamente a 2020
- Reduzir o consumo de papel, relativamente a 2020
- NUmero de seminarios e conferéncias sobre a sustentabilidade
ambiental:

Organizacdo — pelo menos 1 ou

Participacdo — pelo menos 2
- N.° de acdes de sensibilizagdo da sustentabilidade ambiental
(uso sustentdvel de agua e energia, praticas de alimentagdo
saudaveis e sustentaveis, diminuicdo da poluicdo do ar e sonora
e promocao da biodiversidade), pelo menos 1
- N.° de medidas para a promocdo da biodiversidade de
valorizacdo dos espacos exteriores, pelo menos 1
- N.° de medidas para monitorizar e diminuir a poluicdo do ar e
sonora, pelo menos 1
- No ambito do Programa Eco-Escolas, manter o galardédo
atribuido pela Associa¢do Bandeira Azul da Europa

- Participacdo da comunidade ESTeSL, em pelo menos um
programa de educagdo ambiental, promovido pela Associagdo
Bandeira Azul da Europa (ABAE)

3.6 PROMOVER A COMUNICACAO E A IMAGEM INSTITUCIONAL (OBE 6)

No dominio da comunicacdo digital, para 2021 transita o objetivo de renovar a pagina de internet

institucional, em colaboracdo com o IPL e as suas UQO, visando uma imagem online comum, a expansao

de informagao disponivel em inglés e a remodelacdo de algumas das areas de conteldo. Prossegue

ainda a importancia a atribuir a dinamizacdo da presenca da ESTeSL nas redes sociais, com o objetivo

de consolidar a sua imagem e promover a captacdo de estudantes, atendendo a importancia destes

media para o publico-alvo da instituicao.

No decurso de 2021 espera-se adaptar ao contexto pandémico um conjunto das atividades,

anteriormente presenciais, que promovem a ESTeSL junto de estudantes dos ensinos basico e

secundario, potenciais candidatos ao 1° ciclo.

Na tabela 10 apresentam-se os objetivos operacionais, as atividades e projetos, bem como as metas

ambicionadas para 2021, com vista a prosseguir e a melhorar os indicadores de comunicacao da ESTeSL,

ou seja, alcancar o Objetivo Estratégico 6 — Promover a Comunicacdo e a Imagem Institucional.
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Tabela 10 — Objetivos Operacionais, Atividades e Projetos para Promover a Comunicagéo e a Imagem Institucional

Objetivos
Operacionais

Atividades e Projetos

Meta em 2021

17 - Aumentar a
visibilidade da
ESTeSL

Langar a nova pégina institucional
da ESTeSL

Promover as referéncias a ESTeSL
nos media

Publicar noticias da atividade da
ESTeSL na sua pégina institucional

- Lancamento da nova pégina institucional da ESTeSL

- N° de visitas a pagina institucional (novos utilizadores), superior em pelo
menos 5% ao de 2020

- N° de comunicados de imprensa produzidos pela ESTeSL e/ou IPL cujo
conteldo diga respeito a atividade da ESTeSL, pelo menos 2

- N° de noticias publicadas na pagina da ESTeSL, néo inferior em mais de
10% em relacdo a 2020

18 — Aumentar a
interacdo nas redes
sociais

Facebook

Youtube

Linkedin

Instagram

- N° de gostos nas publicagdes, superior em pelo menos 5% ao de 2020

- N° de seguidores, superior em pelo menos 5% ao de 2020

- N° de subscritores da ESTeSL no Youtube superior em pelo menos 5%
ao de 2020

- N° de visitantes, superior em pelo menos 5% ao de 2020
- N° de seguidores, superior em pelo menos 5% ao de 2020

- Criagdo e dinamizagdo da rede social Instagram com registo do n° de
seguidores

19 - Aumentar a
interacdo com os
estudantes

Comunicar estrategicamente com
potenciais candidatos

- N° de iniciativas para captar estudantes, pelo menos 4

20 - Fortalecer a
coesao e a
identidade ESTeSL

Congregar a informacdo e as
pessoas da ESTeSL

Promover iniciativas envolvendo a
comunidade académica

- Manter publicacdo semanal da Agenda das Ciéncias e Tecnologias da
Saude (suporte digital)

- Manter publicacdo anual da Agenda/Guia ESTeSL
- Realizar pelo menos 4 eventos institucionais

- Atribuicdo externa e interna de prémios, em numero ndo inferiora 5 e
10, respetivamente, a comunidade de estudantes, docentes e nédo
docentes da ESTeSL

3.7 VALORIZAR 0S RECURSOS HUMANOS (OBE 7)

Foram propostos aos servicos da presidéncia do IPL os mapas exequiveis de pessoal docente e ndo

docente, que refletem as necessidades para o ano de 2021, condicionados pelo orgamento de

funcionamento, e tendo em consideracdo o provimento habilitado/qualificado dos postos de trabalho.

No ambito do pessoal docente (Anexo 1), o mapa, que contempla 154,8 ETI, propde, para 2021 a

ocupacao de 132,8 ETI que serdo utilizados também em contratagdes, para lecionacdo de mestrados e

outros cursos de pds-graduacdo. No ambito do pessoal ndo docente (Anexo 2), o mapa comporta 58

postos de trabalho a Tl para assessoria e apoio técnico e logistico as atividades académicas,

administrativas e de gestdo da ESTeSL, subindo para 43 (dois lugares a mais), a ocupacao prevista para

2021, comparativamente ao previsto para o ano anterior.
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Na tabela 11 apresentam-se os objetivos operacionais, as atividades e projetos, bem como as metas

ambicionadas para 2021, com vista a prosseguir da melhor forma possivel a gestdo dos recursos

humanos da ESTeSL, ou seja, alcancar o Objetivo Estratégico 7 — Valorizar os Recursos Humanos.

Tabela 11 — Objetivos Operacionais, Atividades e Projetos para Valorizar os Recursos Humanos

Objetivos Operacionais

Atividades e Projetos

Meta em 2021

21 — Aumentar os
efetivos e a
qualificacao do corpo
docente

Abertura de concursos para
professor adjunto

- Numero de docentes de mapa, superior ao de 2020

- Percentagem de docentes doutores, superior a de 2020

- Percentagem de docentes especialistas, superior a de 2020

22 — Aumentar os
efetivos e a
qualificacao do corpo
nao docente

Investir na contratacdo de
colaboradores nao
docentes

Criar cursos de formacao
dirigidos ao pessoal ndo
docente

Promover cursos de
formacdo a distancia

- Numero de ndo docentes de mapa, superior ao de 2020

- Percentagem de ndo docentes habilitados com pelo menos a
licenciatura, superior a de 2020

- N° de funcionéarios ndo docentes a participar em formagoes,
ndo inferior em mais de 10% ao de 2020

- N° de acbes de formacao interna (promovidas pela ESTeSL
e/ou IPL), ndo inferior em mais de 10% ao de 2020

- Criar pelo menos um curso de formacdo para utilizacdo da
plataforma de ensino/formacao a distancia

23 - Promover a saude
e bem-estar dos RH

Promover ac¢bes de
informacao sobre estilos de
vida saudaveis

- N° de projetos de intervencdo no ambito da saide e da
promocao de estilos de vida saudavel e de bem-estar, nos RH
(promovidos pela ESTeSL e/ou IPL)
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3.8 OTIMIZAR 0S RECURSOS TECNOLOGICOS E Fisicos (OBE 8)

No decurso das duas décadas que o edificio da ESTeSL ja conta, diversas fragilidades tém vindo a
manifestar-se, a que tem sido dificil dar resposta eficaz, dadas as dotagdes financeiras disponibilizadas.
Importa, pois promover a sua manutencdo e valorizagdo, através de uma gestdo das intervencdes ser

minuciosa.

Em 2021 serd necessario prosseguir a racionalizagdo de varios espacos fisicos da ESTeSL, com a
finalidade de melhorar as condi¢des de lecionacdo de aulas tedricas e praticas, e em especial criar
condicbes para o desenvolvimento de um segundo laboratério afeto ao Centro de Investigacdo H&TRC.

Considera-se fundamental prosseguir a atualizacdo do parque informatico, ndo s das areas de estudo
e laboratoriais, como também os afetos aos postos de trabalho dos colaboradores da ESTeSL.

Na tabela 12 apresentam-se os objetivos operacionais, as atividades e projetos, bem como as metas
ambicionadas, com vista a alcancar o Objetivo Estratégico 8 — Otimizar os Recursos Tecnoldgicos e
Fisicos na ESTeSL no decurso de 2021.

Tabela 12 — Objetivos Operacionais, Atividades e Projetos para Otimizar os Recursos Tecnoldgicos e Fisicos

Operacionais

el Atividades e Projetos Meta em 2021

24 -

- Realizar intervengdes de melhoria das condi¢des de ensino/

aprendizagem em sala de aula

- Realizar intervengdes para melhoraria das condicbes de

Realizar obras de manutencdo do trabalho dos colaboradores da ESTeSL

Gerir as edificio - Obras de reparagdo/manutencdo da cobertura do bloco

instalacoes para administrativo da ESTeSL
adequacédo aos seus

fins - Obras de manutencdo/reparacgao das instalagcdes da biblioteca
Zelar pela seguranga de
instalacdes, bens e pessoas e - Manter os espacos de aprendizagem e de trabalho equipados
divulgar regras de seguranca em com materiais de desinfecdo de maos e superficies
tempo de pandemia
25 - Gerir os - N° de aquisicdes de equipamentos e/ou reparacdes em postos
recursos Preparar o processo de renovagéo  informaticos, ndo inferior ao de 2020
tecnologicos para de equipamentos informaticos e
manter a sua audiovisuais - N° de aquisicdes e/ou reparagdes em equipamentos
funcionalidade audiovisuais, ndo inferior ao de 2020
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3.9 ALCANCAR 0 EQUILIBRIO ORCAMENTAL (OBE 9)

Para execucdo do plano de atividades que se propde para 2021 sera essencial realizar as atividades de
gestao e controlo local dos recursos financeiros afetos a ESTeSL, centralmente distribuidos e geridos
pelo IPL, assim como providenciar no sentido de gerar receita propria.

O valor do financiamento da ESTeSL proveniente do Orcamento do Estado (OE) para 2021 foi fixado
pelo IPL em 5.685.222€, registando-se um aumento de 27,7% relativamente ao orcamento inicial fixado
para o ano de 2020. Logrou-se, assim, reverter parte da suborcamentacao de anos anteriores.

Na tabela 13 apresentam-se os objetivos operacionais, as atividades/projetos e as metas ambicionadas
para 2021, face aos desafios de indole financeiro na ESTeSL, com vista a contribuir para o Objetivo
Estratégico 9 — Manter o Equilibrio Financeiro da ESTeSL.

Tabela 13 — Objetivos Operacionais, Atividades e Projetos para Manter o Equilibrio Financeiro da ESTeSL

Objetivos

.. Atividades e Projetos Meta em 2021
Operacionais

- Manter despesas com aquisicdo de bens e servicos
26 - Assegurar a
contencio na Gest3o contabilistica - Valor de cabimento dos contratos de prestacdo de servicos,
contratagéo de rigorosa n&o superior ao de 2020

servigos externos
- Manter despesas com pessoal

- Aumentar a receita prépria proveniente das propinas dos

estudantes
27 - Contrariar queda Gestéo de tesouraria - Valor de receita cobrada em propinas de 2° ciclo, superior, em
. . . rigorosa 0
previsivel de receita gorosa pelo menos 5% da de 2020
la eficaci Monitorizacdo da
pela eficacia na receita cobrada - Aumentar a receita propria liquida arrecadada

cobranca

Diminuicao do valor de propinas em atraso, em pelo menos 5%,
ao de 2020
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3.10 INCREMENTAR 0 SIGQ (OBE 10)

A capacidade de melhoria continua passa pela autoavaliacdo e a implementacdo de correcdes e
melhorias, preconizando-se a prestacao de servicos de qualidade em qualquer eixo da missdo da ESTeSL.
Neste sentido, pretende-se progredir na adequacdo do Sistema Interno de Garantia da Qualidade
(SIGQ), melhorando as ferramentas e os processos de autoavaliacdo, em continuidade com o trabalho

que tem vindo a ser desenvolvido nos anos mais recentes.

Por motivos decorrentes da situacdo pandémica, transitou para 2021 a realizagdo e submissdo, a A3ES
os relatérios de autoavaliacdo dos cursos de 1° ciclo (1) Licenciatura em Dietética e Nutricdo, (2)
Licenciatura em Ciéncias Biomédicas Laboratoriais, (3) Licenciatura em Fisiologia Clinica, (4) Licenciatura
em Imagem Médica e Radioterapia, (5) Licenciatura em Ortoptica e Ciéncias da Visdo, (6) Licenciatura
em Fisioterapia, (7) Licenciatura em Ortoprotesia e dos cursos de 2° ciclo (1) Mestrado em Radia¢des
Aplicadas as Tecnologias da Saude, (2) Mestrado em Gestdo e Avaliacdo de Tecnologias em Saude,
esperando-se que sejam acreditados por seis anos. Para 2021 estad igualmente previsto o processo de
reacreditacdo das Licenciaturas em Farmacia e Saude Ambiental.

Na tabela 14 apresentam-se os objetivos operacionais, as atividades e projetos, bem como as metas
ambicionadas para 2021, com vista a prosseguir e a melhorar a gestdo da qualidade dos sistemas
académicos da ESTeSL, ou seja, alcancar o Objetivo Estratégico 10 — Incrementar o SIGQ.
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Tabela 14 — Objetivos Operacionais, Atividades e Projetos para Incrementar o SIGQ

Objetivos
Operacionais

Atividades e Projetos

Meta em 2021

28 - Formalizar
processos da
Qualidade

Continuar a implementacéo do
SIGQ

1SO9001-2015

- Iniciar preparacao interna para acreditacdo do SIGQ da ESTeSL
pela A3ES, designadamente a identificacdo de processos e
procedimentos

- Apoiar os Servicos Académicos na identificacdo e elaboracao
de procedimentos com vista a preparagdo da certificacdo dos
SA pela 1ISO9001-2015

29 - Implementar o
siGQ

Cumprir a calendarizacdo do SIGQ

Articular a informagdo SIGQ com a
informacdo e os agentes
académicos

Monitorizar a satisfacdo dos
estudantes no ambito do ensino

Livro amarelo (reclamagoes)

Monitorizar a satisfacdo dos
docentes

Monitorizar a satisfacdo dos nao
docentes

- Realizar todos os inquéritos previstos no SIGQ, em 2021,
através do ComQuest

- Auséncia de relatorios pendentes

- Disponibilizar aos regentes de unidades curriculares os
relatorios de unidade curricular (RUC)

- Disponibilizar aos diretores de curso os relatérios de avaliagdo
de curso (RAQ)

- Numero de UC com situacdes relevantes negativas no SIGQ
em 2020/21, inferior ao de 2019/20

- Resultado médio dos inquéritos de satisfacdo dos estudantes
com os cursos, em 2020/21, igual ou superior a 3,5 (em 5,0)

- Resultado médio dos inquéritos de satisfacdo dos estudantes
com as unidades curriculares, em 2020/21, igual ou superior a 3,5
(em 5,0)

- Resultado médio dos inquéritos de satisfacdo dos estudantes
com os docentes, em 2020/21, igual ou superior a 3,5 (em 5,0)
- NUmero de reclamagbes dos estudantes no livro de
reclamacoes, inferior ao de 2019/20

- Resultado médio dos inquéritos de satisfacdo dos docentes
com o(s) curso(s) que leciona(m) em termos de organizacdo e
funcionamento, plano de estudos e perfil dos estudantes, em
2020/21, igual ou superior a 3,5 (em 5,0)

Valor médio dos inquéritos de satisfacdo dos docentes com as
condic¢des de trabalho, clima e apoio institucional, em 2020/21,
igual ou superior a 3,5 (em 5,0)

Valor médio dos inquéritos de satisfacdo dos ndo docentes com
o ambiente de trabalho, apoio institucional, componente
relacional e clima de trabalho, em 2020/21, igual ou superior a
3,5 (em 5,0)

Valor médio dos inquéritos de satisfacdo dos ndo docentes com
as condicbes de instalacdes, higiene e limpeza, seguranca e
acessibilidade de transportes, em 2020/21, igual ou superior a
3,5 (em 5,0)

30 - Obter a
acreditacido dos
cursos em
avaliacao em 2021

Reacreditar cursos conferentes de
grau

- Taxa de acreditagcdo dos cursos conferentes de grau (cursos
novos e cursos em funcionamento) igual a 100%

31 - Garantir a
correta submissao
dos guides
ACEF/NCE da A3ES

Submeter guides de autoavaliacdo
na plataforma eletrénica da A3ES

- Submissdo dos guibes de autoavaliacio ACEF/NCE na
plataforma eletrénica da A3ES com 100% de sucesso
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3.11 REFORCAR O PLANEAMENTO ESTRATEGICO E O APOIO A GESTAO (OBE 11)

Para o cumprimento da missdo da ESTeSL, é fundamental articular as principais atribuicdes dos 6rgaos
e das unidades de gestdo técnica e administrativa, nomeadamente ao nivel da definicdo de objetivos de
curto e longo prazo.

Para o efeito, o planeamento estratégico define prioridades, identifica os recursos existentes e as
atividades a serem desenvolvidas, contribuindo para a persecucdo de metas comuns. Nesse sentido,
para 2021, importa reforcar o apoio a Presidéncia no planeamento estratégico, designadamente ao nivel
dos instrumentos de gestdo e da estruturagdo de um sistema de informagdo que, de forma eficaz,
permita a monitorizacdo das atividades e a tomada de decisdo baseda na evidéncia.

Na tabela 15 apresentam-se os objetivos operacionais, as atividades e projetos, bem como as metas
ambicionadas para 2021, com vista a alcangar o Objetivo Estratégico 11 — Reforcar o Planeamento

Estratégico.

Tabela 15 — Objetivos Operacionais, Atividades e Projetos para Reforgar o Planeamento Estratégico

Objetivos
Operacionais

Atividades e Projetos

Meta em 2021

32 - Apoiar o
planeamento

Apoiar o planeamento estratégico
Redigir documentos de gestdo

- Apoiar a definicdo de objetivos estratégicos e operacionais, a
incluir nos documentos de gestdo de 2022

- Redigir o Relatério de Atividades 2020, até 31 de julho de 2021

- Redigir o Plano de Atividades 2022, até 30 de setembro de
2021

33 - Estruturar o
planeamento

Estruturar o sistema de
informacao

- ldentificar as fontes de informacdo para indicadores de
atividade (no dmbito dos objetivos estratégicos e operacionais)
e calendarizar a recolha. Apresentar proposta até 25 de junho

34 - Executar
outras atividades
no dominio do
planeamento,
gestao e
desenvolvimento

Apoiar a gestdo

- Apoiar o cumprimento de todos os procedimentos da
Comissdo de Etica na emissdo de parecer a projetos/estudos
cientificos

- Assessorar a tramitacdo de todos os protocolos relativos ao
ensino (designadamente estagios curriculares e investigagdo de
estudantes) e a relacdo com a comunidade

- Reestruturar a base de registo dos protocolos para a extragdo
eficaz de indicadores
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ANEXO | — MAPA PESSOAL DOCENTE (AGOSTO 2020)

Instituto Politécnico de Lisboa - Mapa de Pessoal Docente ESTeSL (7.5.2020) - Entregue com Proposta de Orcamento 2021

(1) identificar diploma legal que criou o cargo
(2) - indicar areas cientificas ou departamentos
(a) - mencionar nimero de postos de trabalho a preencher com relagéo juridica por tempo determinado
(b) - mencionar nimero de postos de trabalho a tempo parcial

[ 22 ]

Previsto no Quadro
Ocupado

Disponivel

TOTAL
N°POSTOS DE TRABALHO POR CATEGORIA / CARGO EM MAPA EM PREENCHIDOS
MAPA
Unidade N°de postosde | N°de postos
s x organical/centros trabalho de trabalho
AtI'IBUIAGOe_S / de competéncia ) Nede Nede postos de preechidospor | disponiveis Obs
Competéncias / . Vice- Professor " . trabalho - A
Actividad ou de Presidente do President President President Coordenad Professor Adjunto Assistente Monit postos de hid tempo (9)=(4)- (a); (b)
ctividades produto/area de Conselho d TZSI enI: éESI e|: N éESI eIE e Porfessor Prof Prof Assistente Assistent gor ?t;‘ad or Convidado Convidado onitores trabalho preetc \dos por determinado, (5+6+7+8)
actividades (2) Directivo / %_ ane /O Cfmi’ef‘ ° P 3"5? '° | coordenador c rc:jessc:jr :;Aesfor do 2° d sifrene onvidado (4) ind ‘empf) d comissdo de ETIS
Director irectivo ientifico | Pedagdgico Principal oordenador junto Triénio |do PTriénio indeterminado senvicoe
Subdirector )] "
@ ® mobilidade
T T T
T TP Ll TP Il TP Il T I 7.
® | © )
Departamentos 0,00
Exatas, da Vida,
Sociais e 1 1 1 12 18 0,00 | 0,10 0,00 6,50 0,00 0,00 26,00 | 0,00 | 0,00 | 6,60 5,00
Formagao/ Humanas
Diagnéstico,
Terapéntica e 9 26 0,00 | 0,30 5,00 13,00 0,00 6,00 27,00 | 0,00 | 5,00 (19,30 8,00
Salde Publica
Terapia e
Reabilitacio 1 1 1 6 24 0,00 | 0,40 5,00 12,00 2,00 8,50 21,00 7,00 | 20,90 9,00
74,00 12,00 | 46,80 | 22,00
Investigagdo




ANEXO Il - MAPA PESSOAL NAO DOCENTE (AGOSTO 2020)

Instituto Politécnico de Lisboa - Mapa de Pessoal Ndo Docente ESTeSL (7.8.2020) - Entregue com Proposta de Orcamento 2021

N2 POSTOS DE TRABALHO POR CATEGORIA / CARREIRA PREVISTAS EM MAPA TOTAL PREENCHIDOS
N2 de postos
N2 de postos | de trabalho
Especialista - A de trabalho |prenchidos por | N2de postos
P Técnico de A Assistente Ne de .
Dirigentes de Técnico Coordenador de de - Assistente | Encarregado X prenchidos tempo de trabalho
Chefe de 8 X . Informatica ‘ 8 Encarregado | Operacional | postos de i ivei
de competéncia ou de Diretor de nivel Superior (TS) | Informatica (Cl) | Informatica R Coordenador | Técnico (AT) Geral & | (20) P balh portempo | determinado, [ disponiveis* 0BS:
Divis3 Is) i t . i - -
produto/4rea de atividades | Servicos (1) |\(/|15)ac Intermédio (EN) Técnico (CT) Operacional per(zg'ona @ .a( 0‘ indetermina | Comissdo de (9)=(4)-
3) grau3,4ous (EGO) previstos do servigo e (5+6+7+8)
(4 mobilidade
Tl TP Tl P
Tl TP Tl TP Tl P Tl P Tl TP Tl P
(5) (6) (7) (8)
Dirigente
Gestio 1 1 0 0 1 re
© nivel 1
]
e X -
g Secret.arlado e 1 3 2 2 0 2 Dlrllgenle
§ Expediente nivel 5
a
Qualidade e Assessoria 3 8 2 1 0
Chefe d
8 o 8 [servicos Académicos 1 3 1 6 11 8 1 2 ete ae
So®E Diviséo
2383
298 Gabinete de Apoio ao
"
0 1 1 1 0 0
Estudante e Diplomado
g Diri t
rigente
3 8w Servigos Financeiros 1 3 3 7 4 1 2 l,lg
o2 8 nivel 3
TS89
z 22
és¢ -
t
832 Recursos Humanos 1 3 4 1 1 2 |r'|gen €
o »n 8 nivel 3
R
L2237
S .
£ Projetos 1&D 1 1 2 2 0 0
i
"
N @ g Comunicagdo e Dirigente
88 .85 X 1 2 2 5 2 1 2 K
S g S g omunidade nivel 3
§E8 8
288 é 8 Dirigente
S
8 £ § &|Biblioteca 1 1 3 5 2 1 2 8
] nivel 3
28
-
[CI=aN $ |logistica, Ambiente e ;
2 B O E Dirigente
38 & E [segurancae 1 1 1 9 4 16 12 1 3 nivel 3
'E £ 2 |Laboratérios
ER
o3
Total ESTeSL 1 1 6 17 0 0 0 0 0 0 0 3 27 0 0 0 4 0 59 36 0 7 [ 16
59 Previsto no Quadro
43 Ocupado
16 Disponivel




