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Nota Introdutoéria

No ambito da estratégia institucional para a melhoria continua da qualidade, que
envolve estudantes, diplomados, funcionarios docentes e nao docentes e parceiros
estratégicos, a ESTeSL apresenta os principais resultados do Sistema Interno de
Garantia da Qualidade no ano letivo 2021/2022.

As fontes deste relatorio sao os Relatérios de Atividades da ESTeSL de 2021 e 2022,
os relatérios da plataforma informatica COMQUEST e a péagina eletrénica da

Direcdo-Geral do Ensino Superior.
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1. AESTESL

1.1.BREVE APRESENTAGAO

No ano letivo 2021/22, a ESTeSL serviu 1966 estudantes, disponibilizou 9 Licenciaturas e 10
Mestrados, todos acreditados pela Agéncia de Avaliagdo e Acreditacao do Ensino Superior
(A3ES) e 8 Cursos ndo conferentes de grau, e contou com o apoio de 200 docentes (125,20
ETI) e 39 funcionarios ndo docentes.

Estatutariamente sao 6rgdos da ESTeSL, o Conselho de Representantes, o Presidente, o
Conselho Técnico-Cientifico, o Conselho Pedagdgico, o Conselho Consultivo e a Comissdo
de Etica.

A gestdo técnica e administrativa da ESTeSL assenta em quatro Divisdes que apoiam os
orgaos da ESTeSL, os projetos, os departamentos e o Centro de Investigacdo em Saude e
Tecnologia (H&TRC).

A ESTeSL ocupa as atuais instalagdes desde 2001 e dispde atualmente de 14 salas de aula
direcionadas a componente tedrica e tedrico-pratica e 2 salas de aulas de informatica; 59
laboratérios e 18 areas técnicas de apoio; 1 anfiteatro (154 lugares); 81 gabinetes para o
corpo docente e ndo docente e para atividades técnicas e administrativas; 2 salas de reunido
e de trabalho; 3 salas de estudo e 1 sala de informatica para estudantes; 1 biblioteca; 1
cafetaria; 3 salas da Associacdao de Estudantes; 1 loja de Imagem da Associacao de
Estudantes; 1 sala das Tunas e 1 parque de estacionamento coberto.

Existem ainda os seguintes espagos comuns partilhados com a Escola Superior de
Enfermagem de Lisboa: 1 Auditorio (384 lugares); 1 Espaco Multiusos; 1 Refeitorio e Espacos
exteriores.

1.2. O FUNCIONAMENTO

A) AS INSTALAGOES, A ORGANIZAGAO DOS SERVICOS, OS RECURSOS DISPONIVEIS E O CLIMA
ORGANIZACIONAL

De acordo com a avaliacdo da satisfacao realizada no ano letivo 2021/22, a percecéo global
dos estudantes, dos docentes e dos nao docentes foi satisfatdria em relacdo a qualidade
dos servigos e recursos materiais disponibilizados pela ESTeSL que apoiam a aprendizagem
e todas as atividades cientificas e pedagdgicas existentes, como a seguir se detalhara.

Esta auscultagdo ocorreu através de inquéritos distintos, por grupo de destinatarios,
disponibilizados por via eletrdénica, e que colocam questdes, cujas respostas sdo efetuadas
com recurso a uma escala de 1 a 5, em que 1 significa "muito insatisfeito” e 5 "muito
satisfeito”.

Na Tabela 1 verifica-se que, no ano letivo 2021/22, foram os nao docentes (75,7%) e os
docentes (46,3%) que mais participaram na resposta ao inquérito. Os estudantes tiveram
uma participacao pouco expressiva (26,1%).
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Nos ultimos trés anos, destaca-se a tendéncia crescente na participagdo dos ndo docentes
e dos docentes e a tendéncia decrescente na participacdo dos estudantes (tabela 1).

TABELA 1 — EVOLUCAO DAS TAXAS DE PARTICIPACAO NA AVALIACAO DA SATISFACAO DA ESTESL 2019-2021

Participantes 2019/20 2020/21 2021/22

(ordem alfabética)

Docentes 38, 7% 30,0% 46,3%
Estudantes 59,2% 51,0% 26,1%
Né&o docentes 52,4% 60,5% 75,7%

Fonte: Relatérios de dados do COMQUEST

No ano letivo 2021/22, a média global de resultados obtida por grupo de inquiridos é
positiva, uma vez que é superior ao ponto médio da escala de avaliacdo de respostas (3 na
escala de 1 a5), contudo, existem itens avaliados negativamente (isto €, com valores médios
de resposta abaixo de 3) pelos estudantes e pelos ndo docentes (anexo 1).

Na avaliacdo realizada em 2021/22, os trés grupos de inquiridos apresentam valores médios
globais de resposta, aos respetivos inquéritos, acima dos 3,43 (Grafico 1). Os inquiridos que
apresentam os resultados médios mais elevados sdao os docentes (3,97) seguidos dos
Estudantes (3,70). Os ndo docentes sdo os que apresentam o valor médio de resposta mais
baixo (3,43).

Os resultados médios globais dos inquéritos nos ultimos trés periodos de avaliagdo
apresentam pouca variagao (Grafico 1)

3,44 3,44 3,43
Nao docentes 3,66 3,66 3,7
=@ Fstudantes ® ® =
=== Docentes 4,17 4,17 3,97
& o =y
2019/20 2020/21 2021/22

GRAFICO 1 — EVOLUCAO DO VALOR MEDIO GLOBAL DOS INQUERITOS DE SATISFACAO DA ESTESL (2019/20 A 2021/22)
Fonte: Relatério de dados do COMQUEST

No que diz respeito as instalacées disponibilizadas, os resultados médios mais elevados
sao os dos docentes (3,8) seguidos pelos estudantes (3,63) e pelos ndo docentes (3,46).

Neste ambito, refira-se o resultado médio dos docentes em relacdo a qualidade dos
espacos pessoais de trabalho (4,06), bem como o resultado médio dos estudantes
relativamente aos locais disponiveis para estudar (3,57).

Relativamente aos materiais e equipamentos (laboratoriais, audiovisuais, informaticos,
etc.) que a ESTeSL disponibiliza, o grupo de respondentes que exprime maior nivel médio
de satisfagdo € o dos docentes (4,27), seguido dos estudantes (3,75). Com um resultado
ligeiramente inferior (3,61), encontra-se o grupo dos ndo docentes.
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Quanto ao acesso a informacgao (recursos pedagdgicos, servicos de biblioteca e
informacao disponivel), o valor médio de satisfacdo dos estudantes é o mais elevado (4,28),
seguido do dos docentes (3,55) e, por ultimo, do dos nao docentes (3,54).

No que diz respeito a satisfacdo com o hordrio e a carga hordria, os resultados médios
mais elevados sdao os dos ndo docentes (4,19), seguidos pelos docentes (3,65). A
organizacdao do horario de aulas foi onde se verificou o resultado médio mais baixo dos
estudantes (2,95).

Quanto aos servicos disponibilizados pela ESTeSL, o resultado médio dos estudantes em
relacdo a adequacgao e qualidade dos servigos académicos e dos servicos de Biblioteca e
hemeroteca foi positivo, com resultados de 3,85 e 4,28, respetivamente.

Em relacdo aos servicos de cantina e bar, os resultados médios dos estudantes sao
superiores (3,58) aos dos ndo docentes que atingem avaliagbes negativas em relacao “as
instalagdes de bar existentes” (2,71) e em relacdo ao “local onde podem fazer as suas
refei¢des” (2,25). Este Ultimo constitui o valor médio mais baixo da satisfagdo expressa pelos
nao docentes.

O item da higiene e limpeza das instalac¢oes é também avaliado negativamente pelos nado
docentes (2,52).

Em relacdo ao clima organizacional, o "relacionamento com os estudantes” constitui o
item que mais se destaca positivamente na avaliacdo efetuada pelos ndo docentes (4,36).
Estes encontram-se também satisfeitos com o ambiente de trabalho em equipa (4,07), a
qualidade das relacbes humanas com os docentes (3,89) e com a chefia direta (3,86). Nos
resultados dos docentes, destacam-se os das “relacdes humanas entre os docentes do
departamento/area cientifica” (4,07), os do "espirito de equipa entre os docentes do curso”
(3,99) e os relativos a “articulacao interdisciplinar entre o corpo docente” (3,69).

Inquiridos sobre o apoio dos érgdos de gestdo, os docentes apresentam uma avaliacao
mais favoravel do que os ndo docentes sobre a resolucdo de problemas profissionais (3,88
e 3,04, respetivamente). Ao nivel da progressdo de carreira e desenvolvimento pessoal,
os docentes apresentam uma avaliagdo superior a dos ndo docentes (3,51 e 2,71,
respetivamente).

No que diz respeito a satisfacdo em relacdo a formacgao continua, os resultados médios
dos ndo docentes sao negativos (2,89).

B) PRINCIPAIS RESULTADOS DA AVALIAGAO DA SATISFACAO SOBRE O DESEMPENHO DE FUNGOES NO
ENSINO POLITECNICO E A QUALIDADE GERAL DA FORMAGAO MINISTRADA

O grau de satisfagdo pelo desempenho de fun¢des no ensino politécnico é positivo, sendo
os resultados médios expressos pelos docentes (3,91) superiores aos dos ndo docentes (3),
cujos resultados se situam no ponto médio da escala de respostas.

Os estudantes avaliam positivamente as competéncias atribuidas pelo curso e a sua
qualidade em geral, com resultados médios de 3,96 e 3,89, respetivamente.

10
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1.2.1. SINTESE DOS PONTOS FORTES E DOS PONTOS FRACOS

PONTOS FORTES:

1) Avaliacao positiva do funcionamento dos servicos da ESTeSL, por estudantes, docentes
e ndo docentes;

2) Competéncias adquiridas pelos estudantes;

3) Acesso a meios informaticos;

4) Qualidade dos espacos fisicos de trabalho dos docentes;

5) Apoio dos 6rgaos de gestdo nos problemas pessoais e profissionais dos docentes;
6) Bom ambiente de trabalho;

7) Avaliacao da satisfacdo centralizada no COMQUEST.

PoNTOS FRACOS:
1) Horarios dos estudantes;
2) Carga horaria global do curso;
3) Programa de Formacao dos colaboradores ndo docentes disponibilizado pelo IPL;
4) Apoio dos 6rgaos de gestdo na progressao na carreira dos colaboradores ndo docentes;
5) Qualidade dos servicos de Bar e Refeitério;
6) Servicos de higiene e limpeza das instalagdes, servicos de vigilancia e seguranga;

7) Baixa adesdo aos inquéritos de satisfacao por parte dos estudantes.

1.2.2. PLANO DE AGAO

1) Esforco redobrado, por parte do CP e do CTC e da Presidéncia, na elaboragdo dos
horarios dos estudantes;

2) Levantamento de necessidades de formacdo para o pessoal ndo docente e envio de
plano de formacgao ao IPL;

3) Identificagdo, por parte dos Servicos de Logistica, Ambiente e Seguranca, dos aspetos a
melhorar nos servicos de limpeza, seguranca e bar e comunicacdo a Presidéncia;

4) Atuacdo dos 6rgdos competentes na sensibilizacdo dos Estudantes sobre a importancia
da adesao na resposta aos questionarios da avaliacdo da satisfacao;

5) Apresentacdo dos resultados dos questionarios da avaliacao da satisfacao.

11
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1.3. INVESTIGACAO E DESENVOLVIMENTO

1.3.1. APRECIAGAO DAS PRATICAS DE INVESTIGACAO & DESENVOLVIMENTO COM RECOMENDACOES E
PROPOSTAS DE MELHORIA

A) ENQUADRAMENTO DA ORGANIZACAO DA ESTESL

No ambito da revisao dos estatutos da ESTeSL, pelo seu Conselho de Representantes, foi
efetuada uma restruturacao da estrutura organica estatutaria da ESTeSL. A nova estrutura
foi aprovada em reunido do CR de 19 de outubro de 2019, e publicada no Diario da
Republica n.° 46, Il Série, de 5 de margo de 2020. Esta nova estrutura entrou em vigor em
julho de 2020 e tem a seguinte constituigao:

- Departamento das Ciéncias do Diagnéstico, Terapéutica e Saude Publica;

- Departamento das Ciéncias Exatas, da Vida, Sociais e Humanas

- Departamento das Ciéncias de Terapia e Reabilitacdo.

De acordo com circular informativa n° 11 de 03-05-2018, a ESTeSL organiza as areas do

saber que contribuem para o desenvolvimento dos seus projetos/cursos nas areas
cientificas seguintes:

- Ciéncias Biomédicas;

- Ciéncias da Farmacia;

- Ciéncias da Fisiologia Clinica;
- Ciéncias da Fisioterapia;

- Ciéncias da Imagem Médica e Terapia;
- Ciéncias da Nutricao;

- Ciéncias da Ortoprotesia;

- Ciéncias da Vida e da Saude;
- Ciéncias da Visao e Ortoptica;
- Ciéncias do Ambiente;

- Ciéncias Exatas;

- Ciéncias Sociais e do Comportamento.

B) ATIVIDADES DE INVESTIGAGAO & DESENVOLVIMENTO DOS DOCENTES

A ESTeSL continuou, no ano letivo 2021-2022, a incentivar a participacdo ativa dos seus
docentes e estudantes em projetos de investigacdo. A semelhanca dos anos anteriores, os
docentes da ESTeSL desenvolveram atividade de I&D integrados no Centro de Investigacao
em Saude e Tecnologia da Escola Superior de Tecnologia da Saude de Lisboa (H&TRC -
Health & Technology Research Center), Grupo de Investigacdo do ISEL/IPL, mas também
em Centros ou Grupos de Investigacdao Externos Nacionais reconhecidos pela FCT e
Internacionais.
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O Centro de Investigacdo em Saude e Tecnologia da Escola Superior de Tecnologia da
Saude de Lisboa (H&TRC), aprovado pela FCT, em 2019, organizou-se em quatro areas de
investigacdo que partilham o estudo das tecnologias da salde, da saude e do bem-estar,
tal como consta da tabela 2.

TABELA 2 — AREAS DE INVESTIGACAO DO H&TRC - CENTRO DE INVESTIGACAO EM SAUDE E TECNOLOGIA

Areas Ambitos de Investigacao

Ambiente e Saude Estudo dos fatores de risco presentes no ambiente

Genética e Metabolismo Aprendizagem, ensino e investigacao em genética e
bioquimica

Gerontologia e Satde Geriatrica Aprendizagem, ensino e investigagcao em gerontologia e
saude geriatrica

Radiacao e Saude Ferramentas de diagnéstico e terapia com radiacao

A participacao dos docentes a tempo integral da ESTeSL/IPL em centros de investigacao
externos a ESTeSL a nivel nacional tem sido uma constante ao longo dos ultimos anos. A
diminuicdo do nimero de docentes a tempo integral em centros ndo reconhecidos pela FCT
pode dever-se a deslocacdo dos docentes para o recém-criado H&TRC ou para outros
centros avaliados pela FCT, decorrente também da crescente qualificacdo do corpo docente.
A participacdao de docentes em centros de investigacdo internacionais manteve-se,
nomeadamente, na colaboragdo de docentes com o Centro de Investigacdo em Salde de
Angola; o RNA therapeutics Institute da University of Massachusetts (USA); Department of
Clinical Science Intervention and Technology, Karolinska Institutet (Sweden), entre outros.

C) INVESTIGAGCAO CIENTIFICA/ARTISTICA

i. PARTICIPACAO EM PROJETOS DE INVESTIGAGAO FINANCIADOS

Relativamente a projetos financiados por entidades externas (FCT, Horizonte 2020,
LaCaixa, Portugal 2020, Lisboa 2020, FCT Aga Khan, EOSC, HES-SO EEA Grants, NIH,
Norwegian Research Council; AXA, entre outros) em que os docentes da ESTeSL estdo
envolvidos, quer como coordenadores de projeto quer como elementos da equipa, verifica-
se uma tendéncia de aumento do numero de projetos submetidos. No entanto, este é um
indicador que depende do nimero de calls de interesse do mercado de financiamento. Dos
54 projetos submetidos em 2022, 16 conseguiram obter financiamento (Tabela 4). Muitos
destes projetos sao desenvolvidos na ESTeSL, outros sdao desenvolvidos na ESTeSL em
parceria com outras instituicdes nacionais e/ou estrangeiras, outros ainda sdo
desenvolvidos noutras instituicdes, mas a filiagdo ESTeSL-IPL consta dos docentes que neles
colaboram e/ou coordenam.

Ainda em termos de financiamento, ha também o financiamento interno através do
programa de financiamento promovido pelo IPL, o IDI&CA. Nos ultimos 5 anos, o nUumero
de projetos financiados por este programa variou entre 12 e 19 projetos (Tabela 3).

TABELA 3 — NUMERO DE PROJETOS DE INVESTIGACAO CIENTIFICA SUBMETIDOS A PROGRAMAS DE FINANCIAMENTO

Projetos 2018 2019 2020 2021 2022
Submetidos na
condicédo de

36 31 42 29 32

Proponente
(27 IDI&CA) (17 IDI&CA) (21 IDI&CA) (22 IDI&CA) (19 IDI&CA+1 IPL)
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Parceiro 6 1 13 11 22
Total 42 32 55 40 54
Resultado
15 12 13 19 16
Financiado (8 IDI&CA) (7 IDI&CA) (9 IDI&CA +1 IPL) (1 lD:SIfA 1 (11 IDI&CA)
Nao financiado 27 15 42 21 38
Total 42 32 55 40 54

Fonte: Relatdrio de Atividades da ESTeSL 2021 e 2022

Apesar do numero de projetos submetidos em 2022 na condi¢cdo de proponente ter sido
superior ao de 2021, o nUmero de projetos que obtiveram financiamento foi inferior.

O dinamismo na concecdo e execucdo de atividade I&D é determinante para o
desenvolvimento e consolidagdo do H&TRC e traduz-se no facto da maioria dos projetos
I&D em curso durante o ano de 2021 terem sido iniciados neste ano ou no anterior.

TABELA 4-PROJETOS DE INVESTIGACAO EM CURSO NO H&TRC, 2021 £ 2022
2021 2022

Ano de inicio

2016 ou antes

2017

2018

2019

2020

2021 19

2022 12
Subtotal 36 41

N =2 a
o w
a A A A

Submetidos na condicao de

Proponente 28 32

Parceiro 8 9
Subtotal 36 41

Programa de financiamento

IDI&CA-IPL

IPL

Lisboa 2020

FCT

FCT- Aga Khan

Cémara Municipal de Lisboa

IRSST: Inst. Recherche R-S Santé et Sécurité du Travail

EEA Grants Portugal

STAMI

Cost Action

H2020

Unido Europeia

POAT

Programa Gilead Génese

27

N
o
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Portugal 2020 1
Fundacéo La Caixa e Fundacao Calouste Gulbenkian 1

Total 36 41
Fonte: Relatério de Atividades da ESTeSL 2022

Em 2022, embora prevalecam os projetos I&D com financiamento proveniente do IPL, foi
possivel subir para 14 o numero de projetos com financiamento externo, prosseguindo a
diversificacdo das fontes de financiamento.

ii.PARTICIPACAO EM PROJETOS NAO FINANCIADOS

Relativamente a projetos nao financiados, tem ocorrido uma oscilagdo ao longo dos anos.
Alguns dos projetos que nao obtiveram financiamento decorreram em 2021, mesmo sem
financiamento.

iii.PUBLICACOES

Da tabela 5 constam o nimero de publicacées em livros e capitulos de livros, onde se
verifica uma oscilagdo no numero de publicacdes em capitulos de livros e livros. No geral,
verifica-se uma diminuicao de 50% no nimero de publicacdes desta natureza.

TABELA 5 — NUMERO DE PUBLICACOES EM LIVRO E CAPITULOS DE LIVROS

N.° de publicacoes 2018 2019 2020 2021 2022
Capitulos de livros 22 14 13 29 12
Livros 2 6 1 1 3
Total 24 20 12 30 15

Fonte: Relatério de Atividades da ESTeSL 2022

Tal como se pode ver na tabela 6, em 2019, houve uma diminuicdo de 20% face ao ano
anterior, mas, desde 2020 verifica-se uma tendéncia crescente do numero de artigos em
revistas internacionais. Fazendo uma comparag¢do, em 2020, houve um aumento de 78%
face ao ano anterior, em 2021 um aumento de 73,6% face ao ano anterior e, em 2022, um
aumento de 25,7% no numero de publicacbes desta natureza.

TABELA 6 — NUMERO DE ARTIGOS CIENTIFICOS EM REVISTAS INTERNACIONAIS
N° de Publicacdes 2018 2019 2020 2021 2022

Artigos cientificos revistas internacionais 80 64 76 132 166
Fonte: Relatério de Atividades da ESTeSL 2022

Da analise da tabela 7, pode ver-se ao longo dos ultimos 5 anos uma oscilagdo no niumero
de artigos publicados em revistas nacionais.

TABELA 7— NUMERO DE ARTIGOS CIENTIFICOS EM REVISTAS NACIONAIS
N° de Publicacoes 2018 2019 2020 2021 2022

Artigos cientificos revistas nacionais 24 16 24 18 23
Fonte: Relatério de Atividades da ESTeSL 2022

Ainda no ambito das publica¢bes nacionais, refira-se que nos dois nimeros publicados em
2022 da revista cientifica Saude & Tecnologia (editada pela ESTeSL), cerca de um terco dos
artigos possuem afiliacdo exclusiva de docentes da ESTeSL, aproximadamente um terco
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foram escritos em colaboracdo com autores externos e os restantes sdao de autores com
afiliacdes institucionais totalmente externas

Em 2022, por comparagao a 2021, o numero de artigos com afiliacdo ESTeSL-IPL indexados
aumentou em 4,3% na Scopus, em 6% na Web of Science e em 39,4% na MEDLINE/PubMed,
0 que permite uma maior visibilidade e reconhecimento da comunidade académica, quer a
nivel nacional quer a nivel internacional.

TABELA 8 — NUMERO DE ARTIGOS INDEXADOS

N° de Publicacoes 2018 2019 2020 2021 2022
N° de artigos indexados na Scopus 51 62 54 93 97
N° de artigos indexados na Web of Science 33 47 76 83 88
N° de artigos indexados na MEDLINE/PubMed 38 41 65 66 92

Fonte: Relatério de Atividades da ESTeSL 2022

Considerando o sistema de classificacao das revistas em quartis (de acordo com os seus
indicadores de impacto no Journal of Citation Reports e no Scimago Journal Rank), a
relevancia e o prestigio cientifico das publicagdes com afiliagdo ESTeSL tem vindo a
aumentar nos ultimos anos. Em 2022, o niUmero de publicagdes em revistas de 1° quartil foi
de 99, de 2° quartil foi de 43 publicacbes, de 3° quartil foi de 16 publicacbes e de 4° quartil
foi de 1 publicagdo. Face ao ano 2021, verificou-se um aumento de 11,2% de publicaces
em revistas de 1° quartil, 22,9% de 2° quartil, uma diminuicéo de 23,8% de 3° quartil e uma
diminuicdo de 75% de 4° quartil que passou de 4 para 1 publicacdo. E notéria a aposta nas
publicacbes em revistas de 1° e 2° quartis.

TABELA 9 — PUBLICAGOES PELO SISTEMA DE QUADRIS
N° de Publicacées 2019 2020 2021 2022

Q1 37 35 89 99
Q2 22 15 35 43
Q3 9 7 21 16
Q4 2 4 1

Fonte: Relatério de Investigacdo & Desenvolvimento 2022

iv. COMUNICAGCOES

No que diz respeito as comunicagdes orais em eventos internacionais, verifica-se uma
certa homogeneidade do numero até 2019. Em 2020, e apesar da situagdo pandémica,
registaram-se 10 comunicagdes orais internacionais e 10 posters internacionais e, em 2021,
verificou-se um aumento substancial no nimero de comunicacdes orais internacionais.
Contudo em 2022 ocorreu uma diminuicdao de 55,9% no nimero de comunica¢des orais
internacionais (Tabela 10).

Quanto ao numero de posters apresentados em eventos internacionais, verifica-se também
a mesma tendéncia até 2021, no entanto, em 2022, ocorreu um aumento de 53,8% (Tabela
10).

TABELA 10— NUMERO DE COMUNICACOES EM EVENTOS INTERNACIONAIS

N° de Comunicag¢des 2018 2019 2020 2021 2022
Comunicagdes orais internacionais 52 51 10 34 15
Posters internacionais 56 50 10 13 20

Fonte: Relatério de Atividades da ESTeSL 2022
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No que diz respeito a participagdo em eventos nacionais, em 2022 verificou-se um aumento
nas comunicagdes orais, mas uma diminuicdo nos posters face a 2021 (tabela 11).

TABELA 11 — NUMERO DE COMUNICACOES EM EVENTOS NACIONAIS

N° de Comunicacées 2018 2019 2020 2021 2022
Comunicagdes orais nacionais 116 44 16 56 60
Posters nacionais 14 12 7 14 10

Fonte: Relatério de Atividades da ESTeSL 2022

v. REPOSITORIO CIENTIiFICO DO IPL

Em 2022, foi efetuado o deposito no Repositério Cientifico do IPL de 326 documentos
cientificos com afiliacdo ESTeSL, o que corresponde a um aumento de 0,62% relativamente
a 2021 (com 324 documentos cientificos com afiliacdo ESTeSL) e um aumento de 24,4% face
a 2021 (Tabela 12). Quanto ao numero de consultas e downloads dos documentos
depositados no Repositério do IPL com afiliagdo ESTeSL, a tendéncia é crescente, com
excegao do ano 2020.

TABELA 12 — UTILIZACAO DO REPOSITORIO DO IPL: PRODUCAO CIENTIFICA DA ESTESL NO REPOSITORIO

N° de Projetos 2018 2019 2020 2021 2022
Depésitos no Repositério IPL 234 251 262 324 326
Consultas no Repositério IPL 51 046 51511 45994 60 050 63 996
Download do Repositdrio IPL 148 740 147 588 110 917 158 271 144 060

(Afiliagdo ESTeSL)
Fonte: Relatério de Atividades da ESTeSL 2022

E, no entanto, importante continuar a sensibilizar a comunidade académica ESTeSL para o
registo da producao cientifica realizada no Repositorio Cientifico do IPL, pois mantém-se
alguma perda no respetivo reporte aos servigos responsaveis pela respetiva inscri¢ao.

D) QUALIFICAGAO DO PESSOAL DOCENTE

Da analise da tabela 13, pode ver-se que relativamente a qualificacdo do corpo docente,
onde continua a ser feita uma forte aposta no seu incremento ao longo dos anos, quer por
parte dos docentes a Tempo Integral (Tl) quer por parte dos docentes a Tempo Parcial (TP),
verificando-se uma certa manutencdo dos numeros.

TABELA 13 — HABILITACAO QUALIFICADA DOS DOCENTES E TIPO DE VINCULO A ESTESL (2017-2022)

Qualificagdo Vinculo a 2018 2019 2020 2021 2022
Instituicao

Doutoramento T >7 >1 29 >4 56
TP 31 64 55 45 47

Por protocolo com 11t upu e ——-
Doutoramento TP 7 13 9 6 7
Especialista Tl 29 26 25 25 25
TP 33 44 57 55 60

Fonte: Relatério de Investigacdo & Desenvolvimento 2022

Ao longo do ano 2022, os docentes da ESTeSL participaram em 7 juris, a nivel nacional, para
atribuicdo do titulo de especialista em areas coincidentes com os cursos de 1.° ciclo da
ESTeSL (tabela 14).
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TABELA 14 — NUMERO DE JURIS PARA ATRIBUICAO DO TiTULO DE ESPECIALISTA

Areas da ESTeSL 2019 2020 2021 2022
Audiologia 1
ACSP 1 1
APCT 1 1
CBL 2
CPL
DTN
FC
FM
FT
MN
Neurofisiologia 1
ocv
OPR 2
RD
SA 1
Tecnologias de diagndstico e terapéutica 1
Terapia e Reabilitacdo
Total 30 21 32 7

Fonte: Relatério de Investigagdo & Desenvolvimento 2022
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Comparativamente a 2021, os docentes da ESTeSL participaram em menos 78,1% de juris
para a atribuicdo do titulo de especialista. Tal facto deve-se, primeiro, a necessidade de ter
um corpo docente qualificado e que cumpra os requisitos da A3ES; segundo, porque a
grande maioria dos docentes ja comeca a ser especialista ou doutor, podendo colaborar
neste tipo de juri.

1.3.2. REFLEXAO SOBRE GRAU DE ADEQUAGAO DAS PRATICAS DE INVESTIGAGAO & DESENVOLVIMENTO, TENDO
EM CONSIDERACAO A FORMAGAO MINISTRADA

Os docentes da ESTeSL detém formacao, complementam-na e desenvolvem o trabalho de
investigacdo maioritariamente nas areas de formacéo ou areas afins da Instituicao.

A ESTeSL é dotada de um corpo docente ndao s6 bem preparado nas mais variadas areas
cientificas que contribuem para a formagao dos cursos de 1.° e 2.° ciclo, mas também capaz
de manter um bom nivel de atualizagcdo. O facto de os docentes se manterem atualizados
sobre assuntos em que a evolugdo € constante e sistematica esta refletido nas publicacdes
efetuadas pela comunidade académica da ESTeSL.

A investigacdo cientifica pressupde a publicacdo de resultados sob as formas que a
comunidade académica achou por bem convencionar. A publicacdo de artigos em revistas
cientificas reconhecidas internacionalmente é a instancia principal de divulgacado de tais
resultados. Os artigos que os professores da ESTeSL tém conseguido publicar em revistas
cientificas demonstra que a ciéncia, na sua forma mais exigente e substantiva, tem vindo a
ser desenvolvida no seio desta instituicao.

Um outro aspeto a enaltecer neste ponto é o numero significativo de participagdes de
docentes em eventos cientificos nacionais e internacionais e juris de provas para atribuicdo
do titulo de especialista.
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1.3.3. SINTESE DE PONTOS FORTES E FRACOS

PONTOS FORTES:

1) Qualificacdo e atualizagdo do corpo docente conferindo excelente preparagao cientifica
e tecnoldgica;

2) Forte ligacdo da formagéo e atividade do corpo docente aos cursos de 1.° e 2.° ciclo
ministrados na ESTeSL;

3) Articulagdo multidisciplinar entre as areas cientificas da ESTeSL,;

4) Forte contributo do Gabinete de Projetos Especiais, Investigacao e Inovacao da ESTeSL,
no apoio aos docentes;

5) Aumento substancial da produgéao cientifica de qualidade nacional e internacionalmente
reconhecidas;

6) Aumento substancial do nimero de projetos, financiados e nao financiados, a nivel
Nacional;

7) Corpo docente empenhado e qualificado para a investigacao;

8) Aumento do numero de agdes de divulgacdo cientifica.

PONTOS FRACOS:

1) Qualificacdo do corpo docente, embora tenha aumentado ao longo dos ultimos anos,
seria desejavel um investimento mais consistente nessa area;

2) Instabilidade no corpo docente de algumas areas cientificas, relacionado com a
indefinicdo da situacao contratual de um determinado nimero de docentes;

3) Producao Cientifica aquém do potencial da ESTeSL;

4) Numero de projetos, a nivel Internacional, quer financiados quer ndo financiados
diminuto, tendo em consideracao o potencial do corpo docente;

5) Excessiva carga horaria letiva de contato, libertando pouco tempo para as atividades de
investigacao;

6) Falta de estrutura administrativa para libertar os docentes de tarefas mais administrativas
e/ou menos letivas;

7) Dificuldade em estabelecer, dentro do horario letivo semanal, horas/dias especificos para
a investigacao;

8) Recursos laboratoriais e financeiros escassos para a investigagao;
9) Fracas perspetivas de evolugdo na carreira docente;

10) Inexisténcia de condicOes para atribuicdo de licengas sabaticas como uma das medidas
estratégicas;

11) Fraca participagdo em redes internacionais de investigagao;
12) Dificuldade em captar estudantes de doutoramento para orientacao;

13) Ainda se verifica uma certa falta de visibilidade da ESTeSL e de reconhecimento do
trabalho de investigacao desenvolvido pelo IPL e pela sociedade em geral.
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1.3.4. PLANO DE ACAO GLOBAL DE MELHORIA DA INVESTIGACAO NA ESTESL

Os planos de acdao de melhoria implicam necessariamente uma articulacdao entre o
Conselho- Técnico Cientifico e os Orgaos da ESTeSL.

Pretende-se:

1) Aumentar a qualificagdo e atualizagdo do corpo docente;

2) Reduzir a carga letiva de 12 horas para docentes com performance cientifica;
3) Aumentar o nimero de projetos internos em areas estratégicas;

4) Reforcar a investigacdo em tecnologias futuras e emergentes;

5) Incentivar a divulgacdo da producdo cientifica no repositério RCAAP
(http://www.rcaap.pt/);

6) Reforgar a publicitacdo da revista Saude & Tecnologia, de forma a aumentar o nimero
de artigos rececionados e indexar a revista na Scielo;

7) Aumentar a cultura cientifica através da organizacdo de mais eventos cientificos na
ESTeSL;

8) Aumentar a visibilidade e o reconhecimento cientifico da ESTeSL a nivel nacional e
internacional;

9) Criar condig¢des para a realizagdo de sabaticas;

10) Continuar a promover o prémio anual de melhor artigo cientifico da revista Saude &
Tecnologia.

1.3.5. REFLEXAO E COMPARAGAO DOS RESULTADOS FACE AO ANO ANTERIOR

Na apreciacdo das praticas de I&D dos docentes da ESTeSL comparativamente ao ano
anterior, constata-se:

1) Aumento da qualificacdo do corpo docente quer a nivel do nimero de doutores quer a
nivel do nimero de especialistas em areas cientificas fundamentais;

2) Aumento da colaboracao dos docentes da ESTeSL em Centros/Unidades de Investigagao
externas a ESTeSL, acreditados pela FCT;

3) Aumento do numero de projetos quer financiados quer nao financiados;
4) Aumento do numero de publicagdes inseridas no Repositorio, face ao ano anterior;

5) Aumento da producdo cientifica nas suas varias formas.
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1.4. INTERACAO COM A COMUNIDADE

Tendo como missdo o ensino, a investigagdo e a prestacdo de servicos a comunidade ou
sociedade civil no ambito das ciéncias da saude, a colaboracdo interinstitucional e com a
comunidade assume um papel importante para a concretizacao da missao da ESTeSL.

A estruturacao e o desenvolvimento das atividades de colaboragdo com a comunidade
estdo assentes no Gabinete de Servicos a Comunidade da Divisdo de Informacao, Edicoes,
Comunicacao e Rela¢des Externas e esta atividade insere-se num dos Objetivos Estratégicos
da ESTeSL (OE 5: Promover a cooperacao e a responsabilidade social).

Em 2021/22, a ESTeSL contou com 382 parcerias institucionais (um volume ligeiramente
superior face ao periodo homdélogo que totalizou 363) estabelecidas com entidades de
varios setores de atividade - académico, empresarial e social - tanto do setor publico como
do privado.

2019/20 2020/21 2021/22

GRAFICO 02 — EVOLUCAO N° DE PROTOCOLOS (2018/19 A 2021//2022)
Fonte: Relatérios de Atividades 2020 e 2021

A colaboracdo interinstitucional académica verificou-se ao nivel dos trabalhos finais de
mestrado e da realizagdo de cursos em parceria com outras instituicbes académicas,
designadamente a Licenciatura em Ortoprotesia, em associacdo com o Instituto Superior de
Engenharia de Lisboa; o mestrado em Gestao e Avaliacdo de Tecnologias em Saude, em
associacdo com a Escola Superior de Saude da Universidade do Algarve; o mestrado em
Engenharia Biomédica, em associacao com o Instituto Superior de Engenharia de Lisboa, e
o mestrado em Nutricdo Clinica, em associacdo com a Faculdade de Medicina da
Universidade de Lisboa.

No que diz respeito a colabora¢do com a sociedade civil, para além das parcerias
institucionais e dos acordos especificos para estagios curriculares com empresas para os
seus estudantes (51), a ESTeSL participou em 109 eventos com parceiros, realizou 7
iniciativas de promocao da saude e prevencao da doenca na comunidade e estabeleceu 3
contratos de cedéncia e de aluguer de espacos para entidades externas.

Em 2021, apesar do n° de eventos com parceiros nao ter alcangado a expressao preé-
pandemia (tabela 15), verificou-se um aumento consideravel face a 2020 (45%).

21



Relatério SIGQ-ESTeSL.2021/2022

TABELA 15 — EVOLUGAO DO N° DE REUNIOES CIENTIFICAS E EVENTOS

2019 2020 2021
Reunides Cientificas 40 27 o
(Organizagao ou coorganizagdo da ESTeSL
AcOes e Eventos decorrentes das parcerias 88 48 67
(Organizagao ou coorganizagdo da ESTeSL)
Eventos ESTeSL 128 75 109

Fonte: Relatérios de Atividades 2020 e 2021

Neste periodo do pds confinamento, sdo de destacar as colaboragdes na area da Saude,
como a colaboragéo do Servico de Saude Ocupacional, da ESTeSL e do H&TRC no Programa
de testagem Cruz Vermelha Portuguesa-Ensino Superior e a parceria da Licenciatura de
Fisioterapia com a Associacdo Covidinspira para a avaliacdo e tratamento a nivel da
comunidade de pessoas com sequelas decorrentes da infecdo por SARS-COV-2 (projeto
INSPIRA).

Verifica-se, tanto ao nivel do n° de a¢des realizadas no ambito da promocdo da saide como
ao nivel do envolvimento de cidadaos e de estudantes, uma tendéncia de recuperacao face
ao periodo pandémico, mas ainda ndo se obteve a expressao existente antes da pandemia.
(Tabela 16)

TABELA 16 — EVOLUCAO DO N° DE ACOES E DA PARTICIPACAO NAS ACOES DE PROMOCAO DA SAUDE

Indicadores das a¢cdes de Promogéo da Satde 2019 2020 2021
N° de ac¢des 43 12 66
N° de observa¢des/exames realizados 2.326 42 0
N° de cidaddos 15.478 142 269

N° de estudantes dinamizadores das ac¢des - bolsa

de voluntarios

N° total de estudantes dinamizadores das acoes 495 13 66
FONTE: RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

405 1 59

Para se aferir o contributo da ESTeSL para o desenvolvimento regional e nacional, realizou-
se a auscultacao da comunidade sobre os servicos prestados, designadamente sobre os
estudantes diplomados pela ESTeSL, tendo-se utilizado, para o efeito, um questionario de
avaliacdo da satisfacdo enviado a entidades empregadoras, através da plataforma
informatica COMQUEST.

Apesar da participacao das entidades empregadoras ter sido pouco expressiva (10,7%), pois
dos 205 questionarios enviados apenas se obtiveram 22 respostas, apresentam-se de
seguida alguns dos resultados obtidos.

A maioria dos respondentes indica ser positiva a imagem global que tem dos licenciados
da ESTeSL, evidenciando competéncias como a produtividade, o sentido de
responsabilidade, o trabalho em equipa e a capacidade de organizacao. A competéncia em
linguas estrangeiras foi identificada como a menos demonstrada.

TABELA 17 — ENTIDADES EMPREGADORAS: AVALIACAO DAS COMPETENCIAS DOS LICENCIADOS DA ESTESL (2021/2022)

Capacidades e Competéncias 1 2 3 4 5 NS/NR
Polivaléncia 0 9| 2 |7 |4 192
Produtividade 0 0 1 8 3 193
Criatividade 0 0 7 3 2 193
Autonomia 0 0 4 6 3 192
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Responsabilidade 0 0 3 6 4 192
Lideranca 1 2 6 0 4 192
Capacidade de raciocinio légico 0 0 2 6 5 192
Capacidade de raciocinio individual 0 0 3 3 7 192
Capacidade de trabalho em equipa 0 1 4 3 4 193
Capacidade de organizacdo 1 0 4 3 5 192
Capacidade de expressdo escrita e oral 0 0 5 5 3 192
Capacidade de pesquisa 0 1 3 5 4 192
Competéncias para tratamento de informacdo 0 0 3 3 7 192
Competéncias Técnico Cientificas 0 0 3 6 3 193
Competéncias em Linguas estrangeiras 0 0 2 8 2 193
Competéncia Informaticas 1 0 4 3 5 192

Fonte: Relatério de dados do COMQUEST

As atividades de interacdo com a Comunidade exigem muita dedicacao no que diz respeito
a gestdo dos projetos (contactos, acompanhamento, quantificacdo de resultados, etc.),
havendo caréncia de colaboradores ndo docentes nesta area.

1.4.1. SINTESE DOS PONTOS FORTES E DOS PONTOS FRACOS

PONTOS FORTES

1) A existéncia de uma estrutura interna para o desenvolvimento da area (Divisdo de
Informacao, Edicdes, Comunicacao e Relacdes Externas);

2) Estabelecimento de protocolos para estagios curriculares dos estudantes, prestaces
de servi¢os a comunidade e iniciativas de promocao da saude;

3) A existéncia de plataforma informatica COMQUEST para avaliar a satisfagdo dos
parceiros.

PONTOS FRACOS

1) Fragilidades na gestao interna das parcerias/protocolos (acompanhamento, analise dos
resultados das parcerias/protocolos para a ESTeSL, etc.);

2) Fraca adesdo das entidades empregadoras ao questionario da avaliacdo da satisfagao;

3) Inexisténcia da avaliagdo da satisfacdo dos estagios por parte dos parceiros e dos
estudantes;

4) Escassez de recursos humanos nao docentes.

1.4.2. PLANO DE ACAO

1) Apuramento, pelas Unidades de Gestao Técnica e Administrativa, do tipo de atividades
realizada na comunidade ao abrigo de protocolos existentes;

2) Atualizacdo anual, por parte dos Responsaveis das UC de Estagio, da lista de contactos
das Entidades e dos Orientadores/Responsaveis nos locais de estagio e envio ao
Gabinete da Qualidade;
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3) Avaliacao, pela Presidéncia junto do IPL; da viabilidade de elaborar um novo questionario
para avaliacdo da satisfacdo dos estudantes estagiarios e das entidades parceiras dos
estagios;

4) Reforco do nimero de funcionarios nao docentes através de mobilidade e/ou abertura
de concursos.
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1.5.INTERNACIONALIZAGCAO

A internacionalizagdo € uma area estratégica para a ESTeSL, desenvolvida em alinhamento
com a politica internacional do IPL. Neste sentido, posicionar-se como uma IES de referéncia
ao nivel internacional, privilegiando a cooperacdo com instituicdes de ensino europeu e
com a Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa constituem objetivos estratégicos
assumidos pela ESTeSL.

As atividades desenvolvidas pela ESTeSL no ambito dos objetivos estratégicos da
internacionalizagdo assentam na mobilidade académica, na participacdo em redes e
projetos internacionais e nos estudantes internacionais.

A Divisdo de Gestdao Académica apoia o desenvolvimento da mobilidade académica, em
estreita colaboracdo com o Gabinete de Relacbes Internacionais e Mobilidade Académica
(GRIMA) do IPL.

A gestdo dos pedidos de mobilidade é realizada através do portal MOBILIDADEnet, que tem
ligacdo ao sistema de gestdo académica.

A mobilidade académica, que se traduz na mobilidade de estudantes, colaboradores
docentes e ndo-docentes, realiza-se, dentro do espago europeu, essencialmente através dos
Programas Erasmus e Leonardo da Vinci e, fora do espaco europeu, através de protocolos
de intercAmbio com IES da América Latina e Central, Africa e Asia.

Em 2021/2022, a ESTeSL registou um total de 130 mobilidades, 88 em regime outgoing e 42
em regime de incoming, ndo se tendo verificado adesdo por parte dos ndo docentes.

TABELA 18 — MOBILIDADE INTERNACIONAL NA ESTESL 2021/2022

Outgoing Incoming Total

Estudantes 86 40 126
Docentes 2 2 4
Nao docentes 0 0 0

Total 88 42 130

Fonte: Relatérios de Atividades da ESTeSL 2021 e 2022

No que diz respeito a avaliagdo da satisfacao dos participantes em processos de Mobilidade,
o GRIMA aplicou o Inquérito de Satisfagdo aos estudantes outgoing 2021/2022, que
realizaram mobilidade ao abrigo do programa ERASMUS+, ndo existindo, contudo,
possibilidade de analisar os resultados da ESTeSL, pois apenas existem dados agregados de
todas as instituicoes do IPL. Também ndo se realizou a avaliacdo da satisfacdo dos
participantes em mobilidade de regime incoming.

Quanto a participa¢do em redes e projetos internacionais, a ESTeSL manteve a sua
participacdo em 6 redes internacionais das areas das ciéncias e tecnologias em salde em
atividade na Europa, América do Sul e Paises de Lingua Oficial Portuguesa, a saber:

EFAD — European Federation of the Associations of Dietitians

EFRS — European Federation of Radiographer Societies
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ENPHE — European Network of Physiotherapy in Higher Education

EPBS - European Association for Professions in Biomedical Science

IFEH — International Federation of Environmental Health

RETS — Rede Internacional de Educacao de Técnicos em Saude
No ano letivo 2021/2022, a ESTeSL teve 30 Estudantes Internacionais (Decreto-Lei n.°
36/2014, de 10 de marco), um aumento acentuado (+87,5%) face ao ano letivo anterior,

sendo a maioria destes estudantes oriundos da CPLP, designadamente de Angola, Brasil e
Cabo Verde.

1.5.1. SINTESE DOS PONTOS FORTES E DOS PONTOS FRACOS

PONTOS FORTES
1) Portal para gestao dos processos de mobilidade em interoperabilidade com o SiGES;
2) Automatizacdo das candidaturas de estudantes internacionais;

3) Participacao em redes internacionais.

PONTOS FRACOS:

1) Impossibilidade de analisar resultados da ESTeSL da avaliacdo da satisfacdo da
mobilidade outgoing;

2) Inexisténcia de resultados da ESTeSL sobre a satisfacdo da mobilidade incoming;
3) Auséncia de oferta formativa em lingua inglesa;

4) Fragilidades ao nivel da quantificacdo de resultados decorrentes da participacdo em
redes e projetos internacionais.

1.5.2. PLANO DE ACAO

1) Sensibilizacdo do GRIMA sobre a importancia de se obter informacdo desagregada das
UO sobre a satisfacdo dos estudantes em mobilidade incoming e outgoing;

2) Reforcar a divulgacdo de oportunidades de mobilidade junto de docentes e ndo
docentes através de reunides especificas promovidas para o efeito;

3) Criacdo de unidades curriculares em lingua inglesa;

4) Definicao, pelos 6rgdaos competentes, da metodologia para reportar a quantificacdo de
resultados decorrentes da participacao em redes e projetos internacionais.
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2.0 ENSINO

2.1.A PROCURA DOS CURSOS

2.1.1. 1°CICLO DE ESTUDOS

No ano letivo 2021/2022, verificou-se uma taxa de colocacdo de 100% (tabela 19), valor este
que se tem mantido ao longo dos ultimos CNAES.

TABELA 19 — TAXA DE COLOCACAO DOS CANDIDATOS NAS VAGAS DOS CURSOS DA ESTESL, CNA RG (12 FASE) 2021/22

1° Ciclo N° de Vagas N° de Colocados Taxa Colocagéo!
2021/22 (a) (12 fase) (b) (b/a)

Ciéncias Biomédicas Laboratoriais 56 56 100,0%
Dietética e Nutricdo 40 40 100,0%
Farmacia 48 48 100,0%
Fisiologia Clinica 40 40 100,0%
Fisioterapia 43 43 100,0%
Imagem Médica e Radioterapia 57 57 100,0%
Ortoprotesia 27 27 100,0%
Ortéptica e Ciéncias da Visao 35 35 100,0%
Saude Ambiental 27 27 100,0%

Total 1° Ciclo 373 373 100,0%

Nota: 1- Taxa de colocagdo: razao percentual entre o nimero de colocados nos cursos e o nimero de vagas a concurso no CNA, 12 fase. Situacdes de
empate entre candidatos permitem taxas superiores a 100%.
Fonte: Relatérios de Atividades da ESTeSL 2022

No ano letivo 2021/2022, o niUmero total de candidatos aos cursos de 1° ciclo de estudos
da ESTeSL foi cerca de 11,1 vezes superior as vagas colocadas a concurso, tendo havido
4149 candidatos para 373 vagas (Tabela 20).

Todos os cursos de 1° ciclo de estudos tiveram mais candidatos do que o niumero de vagas
colocadas a concurso, o que confirma a tendéncia ja observada no ano letivo de 2020/2021,
em que o numero de candidatos foi 9,2 vezes superior ao nimero de vagas.

TABELA 20 — ALGUNS INDICADORES RELATIVOS AO CONTINGENTE GERAL DE ACESSO AO ENSINO SUPERIOR NA ESTESL EM 2021/22

N° de N°devezes  N°devezes indicede indice de
Vagas que os Cursos que os Cursos Procura Satisfacdo
1° Ciclo 2021/22 foram foram dos da
Indicados Indicados em  Cursos' Procura?
12 Opcao
(@) (b) (o) (b/a) (c/a) %
Ciéncias Biomédicas Laboratoriais 56 763 205 13,6 366,1%
Dietética e Nutricdo 40 408 82 10,2 205,0%
Farmécia 48 535 39 11,1 81,3%
Fisiologia Clinica 40 454 55 11,4 137,5%
Fisioterapia 43 733 230 17,0 534,9%
Imagem Médica e Radioterapia 57 539 62 9,5 108,8%
Ortoprotesia 27 249 21 9,2 77,8%
Ortéptica e Ciéncias da Visao 35 264 21 7,5 60,0%
Saude Ambiental 27 204 15 7,6 55,6%
Total 1° Ciclo 373 4149 730 1.1 195,7%

Notas: 1-indice de Procura dos Cursos: razdo percentual entre nimero de vezes que os cursos foram indicados (no conjunto das 6 opcdes de candidatura) e o nimero de
vagas a concurso no CNA, 12 fase; 2-indice de satisfacio da procura: razdo percentual entre o nimero de vezes que os cursos foram indicados em 12 opcéo e o nimero
de vagas a concurso no CNA, 12 fase (anteriormente designado “indice de forga” nos documentos de gestdo da ESTeSL; a Direcdo Geral do Ensino Superior divulga-o,
anualmente, na sua forma inversa, i.e,, a/c). | Fonte: Relatério de Atividades da ESTeSL 2022
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Efetivaram-se as matriculas de todas as vagas colocadas a concurso (373), verificando-se
uma taxa de ocupacgao global de 100% (Tabela 21).

TABELA 21 — TAXA DE OCUPACAO DAS VAGAS DOS CURSOS DA ESTESL NA CNAES (12 FASE) 2021/22

N2 de N° de inscritos Taxa de

Vagas pela 12 vez Ocupacao

1° Ciclo de Estudos CNAES provenientes do (b/a)
2021/22 CNAES
(@) (b)

Ciéncias Biomédicas Laboratoriais 56 56 100,0%
Dietética e Nutricao 40 40 100,0%
Farmacia 48 48 100,0%
Fisiologia Clinica 40 40 100,0%
Fisioterapia 43 43 100,0%
Imagem Médica e Radioterapia 57 57 100,0%
Ortoprotesia 27 27 100,0%
Ortéptica e Ciéncias da Visdo 35 35 100,0%
Saude Ambiental 27 27 100,0%
Total 1° Ciclo 373 373 100,0%

Fonte: Relatdrios de Atividades da ESTeSL 2022

2.1.2. 2°CICLO DE ESTUDOS

Relativamente ao 2° ciclo de estudos, a ESTeSL disponibilizou, em 2021/2022, cinco cursos
de mestrado. Neste ano letivo, face a ndo se atingir o nimero minimo de candidatos, nos
cursos de Mestrado de Farmacia, Tecnologias de Fisica Médica e Tecnologias Moleculares
em Saude ndo funcionou o 1° ano do ciclo de estudos, mas mantendo-se o 2° ano em
funcionamento para os estudantes que ingressaram em 2020/2021Disponibilizaram-se 255
vagas e concorreram 141 candidatos, dos quais se matricularam 218 novos estudantes de
mestrado (Gréfico 3).

Referente aos Mestrado de Farmacia, Tecnologias de Fisica Médica e Tecnologias
Moleculares em Saude, a Unidade Curricular do plano de estudos do 2° ano, tem
caracteristicas especiais que a isentam da avaliacdo, com recurso ao inquérito existente,
pelo que se assinala a resposta com N/A.

Disponibilizaram-se 255 vagas (mais 11 relativamente ao ano 2020/2021) e concorreram
170 candidatos. Matricularam-se no 2° ciclo, um total de 220 Estudantes. (Grafico 3).
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GRAFICO 3 - CANDIDATOS, VAGAS E MATRICULADOS NO 2° CICLO DE ESTUDOS (2021/2022)
Fonte: Relatérios de Atividades da ESTeSL 2022
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2.2. O FUNCIONAMENTO DOS CURSOS

A avaliacdo da satisfacdo dos Estudantes relativamente ao funcionamento dos cursos
efetuada no ano letivo 2021/2022 realizou-se em dois momentos distintos, tendo-se obtido,
no 1° semestre, uma taxa de resposta de 37,2% e 27,9%, no 1° semestre e no 2° semestre,
respetivamente.

Relativamente a andlise da taxa de resposta dos estudantes ao inquérito da avaliacdo ensino
aprendizagem, por ano curricular, constata-se que a taxa de resposta (Tabela 22) é mais
elevada no 2° ano (8,6%) apesar de pouco expressiva, e vai decrescendo
subsequentemente.

TABELA 22 — RESULTADOS DA TAXA DE RESPOSTA DOS ESTUDANTES POR ANO CURRICULAR DE MATRICULA (2021/2022)

Resposta Taxa resposta
NS/NR 73,9%
1° ano 8,6%
2° ano 7,3%
3% ano 5,4%
4° ano 4,9%

Fonte: Relatério de dados do COMQUEST

Procedendo a analise da taxa de resposta por curso e por semestre, constata-se um
decréscimo no 2° semestre relativamente ao 1° semestre. A disponibilizagdo dos
questionarios do 2° semestre proximo do final do nao letivos, contribui significativamente
para a diminuicdo da taxa de resposta (Tabela 23).

Direcionando a analise detalhada da taxa de resposta dos estudantes ao inquérito da
avaliagdo ensino aprendizagem por curso, referente ao 1° ciclo de estudos, a taxa de
resposta foi de 34% [16% — 47%] e de 26% [17% — 38%] no 1° semestre e 2° semestre,
respetivamente (Tabela 22). No 2° ciclo de estudos, a taxa de resposta foi de 44% [34% —
58%] e de 28% [18% — 37%] no 1° semestre e 2° semestre, respetivamente (Tabela 23).

Referente ao Mestrado em Higiene e Seguranca no Trabalho (Tabela 23), a Unidade
Curricular do plano de estudos do 2° ano, tem caracteristicas especiais que a isentam da
avaliacdo, com recurso ao inquérito existente, pelo que se assinala a resposta com N/A.

TABELA 23 — RESULTADOS DA TAXA DE RESPOSTA DOS ESTUDANTES DO 1° E 2° CICLO POR CURSO (2021/2022)

1° Semestre 2° Semestre

N-° Total de | Taxa de N-° Total de Taxa de

Ciclo de Estudos
estudantes respostas | resposta @ estudantes respostas resposta

Licenciatura em Ciéncias

. .. 1482 653 44% 1438 483 34%
Biomédicas Laboratoriais
Hfﬁ:‘izg“ra em Dietetica e 1168 323 28% 1044 215 21%
Licenciatura em Farmacia 959 291 30% 891 204 23%
Licenciatura em Fisiologia Clinica 976 299 31% 945 251 27%
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Licenciatura em Fisioterapia 1235 270 22% 968 163 17%
Licenciatura em Imagem Médica e
Radioterapia

Licenciatura em Ortoprotesia 605 94 16% 564 112 20%
Licenciatura em Ortéptica e

1169 515 44% 1175 337 29%

A - 760 295 39% 661 169 26%
Ciéncias da Visdo
Licenciatura em Satde Ambiental 644 304 47% 584 219 38%
Total 8998 3044 34% 8270 2153 26%
Mestrado em Fisioterapia 186 79 42% 185 58 31%
Mestrado. em Gestlao Aplicada as 125 73 589% 125 6 379%
Tecnologias da Saude
Mestrado em Radlac;c,»es Aplicadas 102 47 46% 82 20 249%
as Tecnologias da Saude
Mestrado em Seguranca e Higiene
N/A N/A N/A N/A N/A N/A
no Trabalho
Mestrado.e.m Tecnologias Clinico 162 55 349% 160 29 18%
Laboratoriais
Total 575 254 44% 552 153 28%

Fonte: Relatério de dados do COMQUEST

A percecdo global dos estudantes em relacdo ao funcionamento das Unidades Curriculares
e dos Docentes que lecionam nos varios ciclos de estudos ministrados na ESTeSL foi
bastante satisfatéria (Anexo 2), considerando que é superior ao ponto médio da escala de
avaliacao de respostas (3 na escala de 1 a 5).

E de referir que, tanto para os Cursos de Licenciatura como para os de Mestrado, e em
ambos os semestres, a pontuacdo média da avaliacao das Unidades Curriculares é superior
a 3,75 e que a percentagem de respostas cuja avaliacdo é acima de 4 (na escalade 1a5) é
igual ou superior a 63% (Tabela 24).

No que diz respeito a avaliacdo dos Docentes, a pontuagdo média de respostas é superior
a 4,06 e a percentagem de respostas cuja avaliagdo é acima de 4 (na escala de 1 a 5) é igual
ou superior a 64% (Tabela 24).

Por ultimo, esta avaliacao dos cursos de Mestrado é ligeiramente superior face a dos cursos
de licenciatura (Tabela 24).

TABELA 24 — RESULTADOS DA AVALIAGAO DO FUNCIONAMENTO DOS CURSOS E DOS DOCENTES PELOS ESTUDANTES (2021/2022)

Média AT
Unidades dmZ:ItZs >=4 UC's do: e_:tes
Cursos da ESTeSL Curriculares

1°S | 2°S | 1°S | 2°S | 1°S  2°S  1°S | 2°S
Cursos de Licenciatura 375 | 3,78 | 411 | 406 | 63%  64% | 66% | 66%

Cursos de Mestrado 3,76 | 408 | 416 | 442 | 65% @ 72% | 66% | 64%
Fonte: Relatério de dados do COMQUEST
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2.3.As UNIDADES CURRICULARES

2.3.1. 1° CICLO DE ESTUDOS

Na analise da percecdo dos estudantes em relagdo ao funcionamento das Unidades
Curriculares da licenciatura que frequentam e com base nos diversos itens avaliados (Tabela
25 e Tabela 26), em ambos os semestres, todas as licenciaturas apresentam respostas
medias superiores ou igual a 51% no ponto 4 na escala de 1 a 5. Comparativamente ao ano
letivo 2020/2021 (48%) verifica-se um aumento da percecao dos estudantes em relagdo ao
funcionamento das Unidades Curriculares da licenciatura que frequentam.

TABELA 25 — RESULTADOS DA AVALIACAO DOS DO FUNCIONAMENTO DAS LICENCIATURAS PELOS ESTUDANTES, 1° SEMESTRE

(2021/2022)
- 2 = = >

m = ) - x o <

1° Semestre o 2 w Y e = o 3 o

- _|| - - -] _II _II _II -
I A I N IR R - N RN BN R
Itens n 9 n 9 n QO n n Q9 n QO n QO n Q9 n Qo
A D A D A D A D A D A D A D A D A D

A minha motivagdo para a UC 53% | 54% | 49% | 48% | 63% | 53% | 51% | 60% | 50%

A minha prestagéo global na UC 60% | 53% | 51% @ 48% | 67% | 64% @ 56% | 56% | 51%
Relagdo entre o n° total de ECTS

(créditos) e o n°® de horas de 66% | 52% | 58% | 54% | 71% | 63% @ 62% | 64% | 62%
trabalho exigidas pela UC
Ligacdo com outras unidades
curriculares do curso
Contributo para aquisicdo de

66% | 63% | 61% @ 62% | 73% | 71% & 65% | 63% | 65%

competéncias associadas ao 73% | 61% | 62% | 63% | 73% @ 71% | 61% & 66% | 63%
curso

i
Qualidade dos documentos e 60% 56% @ 57% @ 65% @ 67% @ 57% @ 62% | 72% @ 59%
material de disponibilizado

Coordenacdo entrea 61% | 56% | 60% | 55% @ 72% @ 54% | 71%  64% @ 56%
componente teorica e pratica

Coeréncia entre as atividades 74%  67% 67% @ 68% @ 83% @ 67%  78%  75% @ 64%

propostas e os objetivos da UC
Metodologias de avaliaggo daUC | 70% | 65% | 64% | 64% | 78% | 67% | 75% | 78% | 64%
Funcionamento global da UC 68% | 64% | 64% | 66% | 7T7% @ 65% | 69% | T75% | 61%

Média 65% | 59% | 59% | 59% | 72% | 63% | 65% | 67% | 59%
Fonte: Relatério de dados do COMQUEST

TABELA 26 — RESULTADOS DA AVALIACAO DOS DO FUNCIONAMENTO DAS LICENCIATURAS PELOS ESTUDANTES, 2° SEMESTRE

(2021/2022)
- -4 = S >

= v - -4 o <

2° Semestre o B w u, b = o 3 v,

- 4 - =l - :| ) = -
SN B R A I SR S IR B R B )
Itens O NN N 1L, 1y WO 1L 1o
A D A D A D A D A D A D A D A D A D

A minha motivacao para a UC 55% | 51% | 54% | 54% | 56% | 60% | 59% | 57% | 56%

A minha prestacao global na UC 57% | 51% | 57% | 57% | 67% | 64% | 52% | 58% | 57%
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Relagdo entre o n° total de ECTS
(créditos) e o n° de horas de 67% | 48% 63% 60% 71% 65% 67% 67% 66%
trabalho exigidas pela UC
Ligagcdo com outras unidades
curriculares do curso
Contributo para aquisicdo de
competéncias associadas ao 69% | 53% @ 67% | 66% | 75% | 74% | 72% | 68% | 64%
curso
Qualidade dos documentos e
material de disponibilizado
Coordenagao entre a
componente tedrica e pratica
Coeréncia entre as atividades
propostas e os objetivos da UC
Metodologias de avaliaggo daUC | 70% | 49% | 68% | 70% @ 81% | 69% | 71% | 71% | 65%
Funcionamento global da UC 67% | 52% | 66% | 68% | 77% | 66% | 72% | 73% | 65%
Média 65% | 51% | 63% | 64% 71% 67% 68% | 69% | 63%
Fonte: Relatério de dados do COMQUEST

68% | 53% @ 56% | 63% | 72% | 71% | 67% | 68% | 63%

61% | 51% | 60% | 66% | 63% | 58% | 73% | 65% | 62%
62% | 46% @ 70% | 60% | 66% | 63% | 72% | 70% | 63%

74% | 55% | 73% | 73% | 79% | 71% @ 80% | 79% | 71%

Na analise da percecdo dos estudantes em relacdo aos Docentes que lecionam na
licenciatura que frequentam e com base nos diversos itens avaliados (Tabela 27 e Tabela
28), em ambos os semestres, todas as licenciaturas apresentam respostas medias superiores
ou igual a 50% no ponto 4 na escala de 1 a 5 e uma média global superiores ou igual a 67%.
Comparativamente ao ano letivo 2020/2021 (38%) verifica-se um aumento da perce¢do dos
estudantes em relacao ao Docentes da licenciatura que frequentam.

Constata-se um acréscimo positivo, na avaliacdo do funcionamento das licenciaturas pelos
estudantes e da percecdo dos estudantes em relagdo aos Docentes que lecionam na
licenciatura, entre o ano letivo 2020/2021 e 2021/2022.

A aposta da ESTeSL na formacdo pedagodgica do corpo docente, é um fator ativador
positivo, dos resultados da avaliaggo das Unidades Curriculares e Docentes pelos
estudantes, no ano letivo 2021/2022.

Referente a disponibilidade e apoio do docente fora das aulas, € um principio transversal a
todo o corpo docente e a informacao € veiculada aos estudantes.

TABELA 27 — RESULTADOS DA AVALIACAO DOS DOCENTES DAS LICENCIATURAS PELOS ESTUDANTES, 1° SEMESTRE (2021/2022)

(-
- 2 = >

) S (O] - -4 o O <
1° Semestre v} B w u, b = () o )
e o - - - = ! = -

v v v v v [/} (%) (%) [}

S S S 3 3 S ] ] S

S e ¥ ¥ ¥Te ¥Te ¥ ¥e Te T €

Itens I @ I @ I @ g g I @ I @ g I @

A U AU AUl AU AU| AU AU AU AU

[} [} [} o o [°] o o [*]

R R R o o o n-] N o

Pontualidade do docente 73% 72% 77% 76% 84% 77% 79% 77% 70%

Capacidade do docente para
relacionar a UC com os objetivos 69% | 66% | 72% @ 66% | 77% | 70% | 66% | 68% | 65%
do curso

Cumprimento das regras de

L - 75% | 69% | T7% | 72% | 84% | 75% | 79% | 79% @ 70%
avaliacdo definidas
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59% @ 62% @ 66% | 63% @ 71% @ 59% @ 66% @ 70% @ 61%
docente em sala de aula
Qualidade dos documentos e 57% | 57% @ 61% @ 63% @ 67% @ 61%  59% @ 67% @ 58%
materiais disponibilizados
Adequacdo dos métodos de
. ~ (o] (o] (o] (o] (o] (o] (o] (o] (o]
awalingio 64% @ 64% @ T0% @ 65% @ T1% @ 68% @ 74% | T2% = 64%
Er‘z)”(;'rg'riéciiocizonte“d“ 74% | 75% @ 78% @ 771% @ 82% @ 74% 81%  81%  70%
gc')sci‘i:;b;gfjizseaaﬁ:;o do 53% | 57% @ 61% @ 59% @ 66% @ 54% @ 62% @ 62% @ 55%
;z;:‘aocsldade para motivar os 45% | 53% | 58% @ 50% @ 62% @ 50% @ 51% @ 57% @ 46%
Qualidade geral da atuacdo do 62% | 65% 69%  65% @ 74% | 65% @ 64% @ T2% @ 62%
docente
Grau de exigéncia do docente 62% | 61% @ 70% | 69% | 78% | 67% | 75% | 71% & 66%
Média 63% 64% 69% 66% 75% @ 65% 69% @ 71% 62%

Fonte: Relatério de dados do COMQUEST

TABELA 28 — RESULTADOS DA AVALIACAO DOS DOCENTES DAS LICENCIATURAS PELOS ESTUDANTES, 2° SEMESTRE (2021/2022)

- 4 = = >
s %) - o <
2° Semestre S B w u, B = o 3 v,
- - = - = o s 4 -
w w w ("] ("] w [7] [7] w
Itens
(=] (<] (=] (<] (<] o (<] (<] (]
el el el e e ] el el ]
Pontualidade do docente 76% 60% 67% 78% 81% 76% 75% 71% 77%
Capacidade do docente para
relacionar a UC com os objetivos | 73% | 55% @ 67% @ 69% | 78% | 75% | 67% | 76% | 68%
do curso
Cumprimento das regras de 79% | 56% @ 74% | 72% @ 81% | 79% 75% @ 84%  81%
avaliacdo definidas
Clareza de exposicdo por parte 65% @ 50% @ 62% @ 64% @ 70% @ 66% @ 69% @ 75%  67%
do docente em sala de aula
Qualidade dos documentos e 60% = 45%  58% @ 64% @ 63% @ 66% @ 64% 66% = 63%
materiais disponibilizados
Adequacdo dos métodos de
walincio 68% @ 48% @ 62% @ 65% @ T3% | T2% 65% @ 76%  69%
Erc;r;g'rz;t'izzome“dos 79% | 60% @ 72% @ 77% @ 81% | 81% 78% @ 83%  80%
Disponibilidade e apoio do 53% | 38% @ 52% | 54% 57% @ 57% @ 65% @ 66% @ 61%
docente fora das aulas
;za":)cs'dade para motivar os 52% | 38% @ 52% @ 49% 57% @ 56% @ 58% | 61% | 59%
dQ(;Ji':taede geral da atuacao do 66% @ 51% @ 65% @ 63% @ T72% | 70% T71% @ 76%  72%
Grau de exigéncia do docente 70% | 51% | 69% | 71% | 1% | 75% | 72% | 771% @ 74%
Média 67% 50% 64% 66% 71% 70% 69% 74% 70%

Fonte: Relatério de dados do COMQUEST

Considerando os Relatorios Anuais de Curso (RAC) de cada licenciatura, avaliou-se as
opinides e situa¢des reportadas por quem lecionou a Unidade Curricular, as licenciaturas
apresentam respostas médias de 4,35 pontos na escala de 1 a 5 (TABELA 29).
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TABELA 29 — SINTESE DOS RESULTADOS DA APRECIAGAO GLOBAL DAS UC PELOS RESPONSAVEIS DAS UNIDADES CURRICULARES, NAS
LICENCIATURAS (2021/2022)

- | 2 El - >

0 = (9] = e o o <
Itens ) B | &5 &2 2 0 0| Y

- - = = = - - - =

Os programas/objetivos da UC foram cumpridos 4,84 | 487 | 497 | 474|497 | 482|487 492 486
Os meios disponibilizados foram adequados 4,03 14,13 | 447 | 4,09 | 452|418 422|450 459
O numero de alunos por turma foi adequado ao
desenvolvimento da UC

O horério estabelecido foi o adequado 4,46 | 447 | 435 4,04 |4,23 416|452 4,46 468
A preparacdo anterior dos alunos foi adequada 3,513,773 1382357 |4,10|3,34 3,78 | 4,00 | 3,49

O processo de avaliagdo foi adequado ao tipo de
ensino e objetivos da UC

4,14 | 423 1 424 335|439 353461417473

4,86 | 467 494 443 | 474|445 470 463 4,70

Média 4,31 4,35 4,47 4,04 |4,49 | 4,08 4,45 4,45 4,51
Fonte: Relatério de dados do COMQUEST

Das 276 Unidades Curriculares das licenciaturas avaliadas, nao existem Unidade Curricular
com avaliacao negativa e mais de 84% das Unidades Curriculares apresentam uma avaliacao
positiva (maior ou igual a 4) (TABELA 28).

Referente as Unidades Curriculares ndo consideradas no RAC, observa-se um valor médio
de 34% (Tabela 30 e Grafico 4). A Unidade Curricular com tipologia de estagio nao &
considerada na avaliacao, pelo facto dos critérios de avaliacao existentes no inquérito ndo
se ajustarem a tipologia de estagio.

TABELA 30 — SINTESE DOS RESULTADOS DA AVALIACAO DAS UNIDADES CURRICULARES NO RELATORIO ANUAL DE CURSO (RACQ),
NAS LICENCIATURAS (2021/2022)

-] El-|>
Itens 8‘ E| E' E' E' E ?Sl 8| §'
. o PN I i
Avaliacdo positiva (maior ouiguala4) |29 | 27 | 33 | 13|28 | 27 | 20 | 20 | 37
Avaliacdo média (igual de 3) 71311110/ 3 |11 4
Avaliacdo negativa (menor de 3) o,o0|lo0|O0O|OJ0O0|0]0O0
N° de UC consideradas no RAC 36 |30 |34 2331|3823 |24|37

Fonte: Relatério de dados do COMQUEST

W N° de UC ndo consideradas no RAC

LSA I 5 (11,9%)
LOCYV | 15 (40,0%)
L.OPT | 20 (46,5%)
LIMRT - 3 (7,3%)
LFT I c (22,5%)
LFC . 20 (46,595)
LFM | 0(0,0%)
LDTN [ 11 (31,3%)
L_CBL | 7 (16,3%)
0 5 10 15 20 25
N.° de UC (%)

Ciclode estudos

GRAFICO 4 — N° DE UNIDADES CURRICULARES NAO CONSIDERADAS NO RELATORIO ANUAL DE CURSO NAS LICENCIATURAS

(2021/2022)
Fonte: Relatério de dados do COMQUEST
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2.3.2. 2° CICLO DE ESTUDOS

Na anélise da percecdo dos estudantes em relacdo ao funcionamento das Unidades
Curriculares do mestrado que frequentam e com base nos diversos itens avaliados (Tabela
31 e Tabela 32 ), no 1° semestre os mestrados apresentam respostas médias iguais ou
superiores a 53% no ponto 4 na escala de 1 a 5 e no 2° semestre seis dos sete mestrados
apresentam respostas medias iguais ou superiores a 50% no ponto 4 na escala de 1 a 5.

TABELA 31— RESULTADOS DA AVALIACAO DOS MESTRADOS PELOS ESTUDANTES, 10 SEMESTRE (2021/2022)

(%]
s E e e £ 0 S
1° Semestre - < e g “ = =
= = ; E| EI s EI
< v < v < v < v < v < v < v
Itens n v v n v n v n v v n v
A D A D A D A D A D A D A D
A minha motivagdo para a UC 100% 61% 80% 81% 100% 82% 100%
A minha prestagéo global na UC 100% @ 68% 69% 76% 100% @ 71% 100%
Relacdo entre o n° total de ECTS (créditos)
e o n° de horas de trabalho exigidas pela 0% 35% 61% 71% 100% 67% 100%
ucC
;lgiiarzocom outras unidades curriculares 0% 559 73% 66% 100% 759% 50%
Contr!buto para aquisicdo de competéncias 0% 49% 65% 61% 100% 76% 100%
associadas ao curso
Q.ualldz.:\d.e. dos documentos e material de 0% 599 63% 68% 100% 71% 50%
disponibilizado
(Fjroé?c:cclaenagao entre a componente tedrica e 0% 43% 60% 58% 759 64% 50%
Coeréncia entre as atividades propostas e o
. 0% 55% 67% 76% 100% 80% 50%
os objetivos da UC
Metodologias de avaliacdo da UC 0% 51% 58% 75% 100% 73% 50%
9
Funcionamento global da UC 0% 54% 65% 75% 100% 76% 100%
Média| 20% 53% 66% 71% 98% 73% 75%
Fonte: Relatério de dados do COMQUEST
TABELA 32 — RESULTADOS DA AVALIACAO DOS MESTRADOS PELOS ESTUDANTES, 2° SEMESTRE (2021/2022)
wv wv
s = e e g o S
2° Semestre ;I ; él §l ;I ; EI
= =
< » < v < » < v < » < v < v
Itens n o n v n o n o n o n v n v
A D A D A D A D A D A D A D
A minha motivagao para a UC 67% 81% 89% 72% 100% 81%
A minha prestacao global na UC 67% 79% 91% 52% 100% 86%
Relacdo entre o n° total de ECTS (créditos)
e o n° de horas de trabalho exigidas pela 33% 59% 76% 72% 100% 62%
ucC
:lgi(fjar(;ocom outras unidades curriculares 0% 74% 87% 64% 100% 579
Contributo para aquisicdo de competéncias
0% 66% 89% 68% 0% 68%

associadas ao curso

1]
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Qualidade dos documentos e material de

disponibilizado

Coordenacdo entre a componente teérica e

pratica

Coeréncia entre as atividades propostas e

os objetivos da UC

Metodologias de avaliacdo da UC 33% 69% 89% 84% 0% 70%

Funcionamento global da UC 0% 66% 91% 76% 0% 73%
Média | 20% 67% 87% 70% 50% 72%

Fonte: Relatério de dados do COMQUEST

0% 66% 83% 76% 100% 59%
0% 52% 91% 60% 0% 43%

0% 64% 87% 80% 0% 70%

Na analise da perce¢do dos estudantes em relagdo aos Docentes que lecionam no mestrado
que frequentam e com base nos diversos itens avaliados (Tabela 33 e Tabela 34), em ambos
os semestres, todos os docentes apresentam respostas medias superiores a 67% no ponto
4 na escalade 1ab.

TABELA 33 — RESULTADOS DA AVALIACAO DOS DOCENTES DOS MESTRADOS PELOS ESTUDANTES, 10 SEMESTRE (2021/2022)

K 9 "
= > = ()
1° Semestre ;' él §I ;
= =
(%] (%] (] (%]
s s s s
Y e Y e Y = Y ¢
ftens ie o hg 1s 1§
o o o <]
° ° ° .-}
Pontualidade do docente 79% 84% 82% 73%
Capacidade dq d‘ocente para relacionar a 61% 70% 63% 66%
UC com os objetivos do curso
Cumprimento das regras de avaliacdo 61% 79% 80% 67%

definidas
Clareza de exposicdo por parte do docente 64% 66% 64% 65%
em sala de aula

inLng!(:\ai]k()iiﬁz(:(;Zgocumentos e materiais 62% 63% 539% 60%
Adequacdo dos métodos de avaliagdo 51% 65% 66% 62%
Dominio dos contetidos programaticos 74% 71% 87% 71%
dD;ssp;)ur};tlllldade e apoio do docente fora 58% 63% 69% 50%
Capacidade para motivar os alunos 55% 63% 54% 57%
Qualidade geral da atuacdo do docente 64% 68% 69% 64%
Grau de exigéncia do docente 65% 75% 64% 67%

Média 63% 70% 68% 64%
Fonte: Relatério de dados do COMQUEST
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TABELA 34 — RESULTADOS DA AVALIACAO DOS DOCENTES DOS MESTRADOS PELOS ESTUDANTES, 2° SEMESTRE (2021/2022)

K K _

= ] = )

2° Semestre - < =
= U| E| EI

= =

w w (") w

()] ()] (] ()]

TEITE|TE | T8
iz AE|AE Mg NE
<) <) <) <)
-] -] ° <

Pontualidade do docente 60% 89% 67% 77%

Capacidade do docente para relacionar a
UC com os objetivos do curso
Cumpnmento das regras de avaliacdo 60% 88% 73% 68%
definidas

Clareza de exposicdo por parte do docente 529 80% 64% 68%
em sala de aula

55% 79% 67% 72%

intsjsl(;(:\?k(:Iiﬁzcizsojocumentos e materiais 49% 79% 73% 62%
Adequacdo dos métodos de avaliagdo 48% 83% 76% 62%
Dominio dos contetidos programaticos 59% 80% 73% 74%
E;Zp:ur:;t)sllldade e apoio do docente fora 519% 87% 58% 599
Capacidade para motivar os alunos 52% 81% 56% 65%
Qualidade geral da atuacdo do docente 55% 85% 64% 70%
Grau de exigéncia do docente 57% 87% 67% 72%

Média  54% 84% 67% 68%
Fonte: Relatério de dados do COMQUEST

Considerando os Relatérios Anuais de Curso (RAC) dos mestrados, avaliou-se as opinides e
situacOes reportadas por quem lecionou a Unidade Curricular, os mestrados apresentam
respostas médias superiores a 4 ponto na escala de 1 a 5 (TABELA 35).

TABELA 35 — SINTESE DOS RESULTADOS DA APRECIACAO GLOBAL DAS UC PELOS RESPONSAVEIS DAS UNIDADES CURRICULARES, NOS

MESTRADOS (2021/2022)
= E E O
('8
Itens El gl §| ;
= =
Os programas/objetivos da UC foram cumpridos 5,00 | 5,00 | 5,00 | 5,00
Os meios disponibilizados foram adequados 4,50 | 450 | 4,25 | 4,56
O numero de alunos por turma foi adequado ao desenvolvimento da UC | 4,25 | 4,67 | 4,25 | 4,67
O horério estabelecido foi o adequado 413 | 4,58 | 4,50 | 4,67
A preparacdo anterior dos alunos foi adequada 3,63 /4,58 363344

O processo de avaliagdo foi adequado ao tipo de ensino e objetivos da UC | 4,63 | 5,00 | 4,75 | 4,78
Média | 4,36 | 4,72 | 4,40 4,52
Fonte: Relatério de dados do COMQUEST

O item "A preparacao anterior dos alunos foi adequada "é o que apresenta médias de
resposta na ordem dos 3,63 ponto na escala de 1 a 5, facto que se deve a diversidade da
formacao de base dos candidatos.
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Das 37 Unidades Curriculares dos mestrados avaliadas, ndo existem Unidade Curriculares
com avaliagao negativa e mais de 91% das Unidades Curriculares apresentam uma avaliagdo
positiva (maior ou igual a 4) (TABELA 36).

TABELA 36 — SINTESE DOS RESULTADOS DA AVALIACAO DAS UNIDADES CURRICULARES NO RELATORIO ANUAL DE CURSO (RACQ),
NOS MESTRADOS (2021/2022)

22 4
L g g|P
=Y | EI

= | 2
Avaliacdo positiva (maiorouiguala4)| 6 12| 7 | 9
Avaliacdo média (igual de 3) 2,010
Avaliacdo negativa (menor de 3) 0,000
Média | 2,7| 4 (2,7 3
N° de UC consideradas no RAC 8 112, 8| 9

Fonte: Relatério de dados do COMQUEST
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3. A EMPREGABILIDADE

Anualmente a ESTeSL ausculta os seus estudantes diplomados sobre o processo de insergao
no mercado de trabalho.

Apesar de no ano letivo 2021/2022 se ter verificado uma participacdo baixa por parte dos
Estudantes Diplomados (15,5%), a maioria indicou ter comegado a trabalhar em menos de
um ano apds terminar os seus estudos (70,9%) e na area de estudo concluida na ESTeSL
(80,6%).

Refira-se, no ambito dos dados divulgados pelo Instituto de Emprego e Formagdo
Profissional, que as taxas de desemprego apuradas para os diplomados das licenciaturas da
ESTeSL, no periodo de referéncia, situam-se entre 0% para os licenciados em Farmacia e
4,3% para os licenciados em Dietética e Nutricdo (TABELA 37).

TABELA 37-TAXA DE DESEMPREGO DOS DIPLOMADOS, POR CURSO, 2021

1° Ciclo Curso Area de Formacio
Ciéncias Biomédicas Laboratoriais 0,7% 2.2%
Dietética e Nutricao 4,3% 4,5%
Farmacia 0,4% 2,1%
Fisiologia Clinica 1,4% 2.2%
Fisioterapia 1,7% 4,5%
Imagem Médica e Radioterapia 0,7% 2,2%
Ortéptica e Ciéncias da Visao 0,0% 2.2%
Ortoprotesia 2,0% 2,2%
Saude Ambiental 4,0% 6,5%

Fonte: Relatorio de Atividades ESTeSL 2022

E também de referir que as taxas de desemprego dos diplomados da ESTeSL continuam a
situar-se abaixo das taxas das respetivas areas de educacao e formagao.

3.1. SINTESE DOS PONTOS FORTES E DOS PONTOS FRACOS

PONTOS FORTES
1) Elevada empregabilidade dos diplomados da ESTeSL;
2) A existéncia de plataforma informatica COMQUEST para avaliar a satisfacdo dos
parceiros.
PONTOS FRACOS

1) Fragilidades ao nivel da recolha e analise de informacdo sobre a empregabilidade dos
diplomados da ESTeSL;

2) Baixa participacdao dos estudantes diplomados e das entidades empregadoras na
avaliacao do processo de inser¢cao no mercado de trabalho.

3.2. PLANO DE ACAO

1) Reestruturacao do sistema de recolha e analise de informacdo sobre a empregabilidade
dos diplomados da ESTeSL;
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2) Reflexdo sobre estratégias para aumentar a adesao das entidades empregadoras aos
questionarios da avaliacao sobre os estudantes diplomados pela ESTeSL;

3) Garantia da atualizacdo, por parte dos Servicos Académicos, dos contactos dos
Diplomados, na base de dados do SIGES, para envio do questionario sobre o processo
de insercao no mercado de trabalho.

4) Criacao de um grupo de trabalho para acompanhar e monitorizar a empregabilidade e o
percurso profissional dos diplomados da ESTeSL
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4. ANALISE SWOT

4.1. PONTOS FORTES

1)
2)

3)
4)
5)

6)

7)

8)

Competéncias adquiridas pelos estudantes;

Renovacdo da acreditacao dos ciclos de estudo em funcionamento ocorrida em
2022;

Elevada empregabilidade dos diplomados da ESTeSL;
Qualificacao e atualizagdo do corpo docente; (Relatorio 2018/19);

Aumento substancial da producao cientifica e do nimero de projetos, financiados e
nao financiados;

Avaliacdo positiva do funcionamento dos servicos da ESTeSL, por estudantes,
docentes e ndo docentes;

Avaliagdo positiva das condicbes de trabalho (espagos e acessos a meios
informaticos);

Existéncia de ferramentas informaticas (COMQUEST, MobilidadeNet, Netq@,
RucNeT, RacNet) que permitem a automatizagdo de processos (candidaturas do
estudante internacional e avaliacao da satisfacdo dos clientes e partes interessadas).

4.2. PoNTOS FRACOS

1)
2)

Horarios dos estudantes;

Baixa adesdo aos inquéritos de satisfacdo por parte dos estudantes e entidades
empregadoras;

Numero insuficiente de colaboradores ndo docentes;

Fraco investimento na formacdo dos funcionarios ndo docentes e na progressao de
carreira;

Qualidade dos servicos de Bar e Refeitorio;
Servigos de higiene e limpeza das instala¢des, servicos de vigilancia e seguranga;

Existéncia de problemas no funcionamento das ferramentas informaticas
(COMQUEST, MobilidadeNet, Netq@, RucNeT, RacNet) e lacunas no respetivo
Suporte Informatico.

4.3. OPORTUNIDADES
1) Certificagdo do SIGQ-IPL, pela A3ES;

2) Transicao digital em curso;

3) Possibilidade de recrutamento de colaboradores ndo docentes;

4) Melhoria da qualificacdo do corpo docente;

5) Verbas PRR para incremento do sucesso escolar
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4.4. CONSTRANGIMENTOS
1) Reducdo do financiamento proveniente do orcamento geral do estado;
2) Reducao do valor das propinas para os cursos de 1° ciclo;

3) Dificuldades legais na progressao de carreiras do pessoal docente e do pessoal ndo
docente;

42



Relatério SIGQ-ESTeSL.2021/2022

5. CONSIDERACOES FINAIS

A ESTeSL é uma instituicao reconhecida pela qualidade da formagdo que ministra, pela
elevada empregabilidade dos seus Diplomados e por deter um corpo docente qualificado
e especializado.

Apesar da Comunidade ESTeSL avaliar positivamente o funcionamento dos seus Servicos e
das condicdes de trabalho, os horarios letivos continuam a constituir o item avaliado de
forma negativa pelos estudantes e a limpeza e higiene das instalagdes, bem como a
progressao na carreira do pessoal ndo docente constituem itens avaliados negativamente
pelos ndo docentes. Estes resultados evidenciam a necessidade de continuar a desenvolver
esforgos para que os horarios de adequem as necessidades e expectativas dos estudantes.
Sendo a ESTeSL uma unidade organica do IPL é necessario que o IPL defina uma politica de
recursos humanos que integre a progressao na carreira dos nao docentes

A produgdo cientifica dos docentes, com destaque para as publicagdes em revistas
cientificas indexadas na Scopus e na Web of Science, manteve o seu percurso de crescimento,
sobretudo dos investigadores integrados e colaboradores do Centro de Investigagdo em
Saude e Tecnologia. O incremento do financiamento externo da investigacdo tem sido
determinante para os resultados obtidos, dos quais destacamos o numero de projetos
submetidos a financiamento.

Ao nivel da internacionalizacdo, a recuperacao pés-pandemia do desempenho no que se
refere a mobilidade de estudantes e docentes tem sido lenta. As mobilidades incoming e
outgoing estdao em crescimento, contudo € necessario um investimento junto dos
estudantes no sentido de divulgar as oportunidades criadas pelos programas de
mobilidade. Simultaneamente, a instituicdo deve refletir de forma séria sobre o langcamento
de oferta formativa em lingua inglesa.

Tal como em anos anteriores, e apesar de um ligeiro crescimento, a taxa de participacao
nos inquéritos mantém-se abaixo do desejavel Este fendmeno é, sobretudo, evidente na
populagao estudantil

Também, em alinhamento com a tendéncia observada no ultimo ano, é urgente reforcar o
corpo de pessoal ndo docente. A presidéncia da ESTeSL tudo tem feito para inverter esta
realidade, no entanto, todas as contratacbes, mesmo para substituir colaboradores que
saem da ESTeSL, carecem de autorizacao do Sr. Presidente do IPL. O procedimento adotado
tem originado graves constrangimentos no funcionamento da Escola, sendo de destacar o
empenho e compromisso para com o servico dos funcionarizo ndo docentes que, em
situacOes de caréncia de recursos humanos, tém mantido a escola a funcionar.

Por ultimo, estamos cientes da necessidade de manter o investimento no reforco da cultura
institucional de garantia da qualidade para melhorar o planeamento e a monitorizacao das
atividades da ESTeSL.
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6. REFERENCIAIS

Relatério SIGQ-ESTeSL.2021/2022

1. POLITICA PARA A GARANTIA DA QUALIDADE

REFERENCIAL 1 - Adocdo de politica para a garantia da qualidade e prossecucdo de objetivos de qualidade: A instituicdo consolidou uma cultura de qualidade, apoiada numa politica e

em objetivos de qualidade formalmente definidos e publicamente disponiveis.

TOTALMENTE
REFERENCIAIS INEXISTENT | DESENVOLVIMENTO | DESENVOLVIMENTO DESENVOLVIDO COMENTARIOS
E(1) PARCIAL (2) SUBSTANCIAL (3) @
1.1. Estratégia institucional para a qualidade e padrdes de qualidade. X
1.2. Organizagdo do sistema de garantia de qualidade. X
1.3. Indicagéo das responsabilidades dos diferentes 6rgaos e articulagdo entre os 6rgaos
de gestdo da qualidade e os 6rgaos de governacdo da UO. X
1.4. Manual da qualidade adotado pela instituicdo ou documento(s) equivalente(s) sobre
a politica institucional para a qualidade. X
1.5. Envolvimento dos estudantes no processo de garantia da qualidade. X
1.6. Envolvimento dos parceiros no processo de garantia da qualidade. X
1.7. Mecanismos efetivos de implementacdo, monitorizagéo e revisdo da politica de X
qualidade.
1.8. Politica de comunicagdo da avaliagdo da qualidade. X
1.9. Procedimentos que garantem que nos processos de tomada de decisdo os
resultados obtidos na avaliacdo da qualidade sdo considerados para estabelecerem X
estratégias de melhoria dos servigos prestados.
1.10. Anélise SWOT do sistema interno de garantia da qualidade, visto na sua X
globalidade.
1.11. Utilizacdo de um sistema formal de gestdo de qualidade (EFQM, CAF, outro) no X
SIGQ.
1.12. Definicdo de mecanismos para combate a fraude académica. X
1.13. Definicdo de mecanismos para combate a intolerancia e descriminacéo. X
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Relatério SIGQ-ESTeSL.2021/2022

2. GARANTIA DA QUALIDADE NOS PROCESSOS NUCLEARES DA MISSAO INSTITUCIONAL

REFERENCIAL 2 - Concecdo e aprovagdo da oferta formativa: A instituicGo dispée de processos para a concegdo e aprovacdo da sua oferta formativa, garantindo que os cursos ministrados sdo
concebidos e estruturados de modo a que possam atingir os objetivos fixados, designadamente os objetivos de aprendizagem. A habilitacdo e a qualificacGo alcangadas em cada curso, bem como

o correspondente nivel nos quadros nacional e europeu de qualificacées no ensino superior, sdo claramente especificados e publicitados.

REFERENCIAIS

INEXISTENTE

DESENVOLVIMENTO

DESENVOLVIMENTO

TOTALMENTE

COMENTARIOS

(1) PARCIAL (2) SUBSTANCIAL (3) | DESENVOLVIDO (4)
2.1. Coeréncia do portfolio dos cursos da Unidade Organica. X
2.2. Coeréncia e funcionalidade dos sistemas de gestdo dos cursos. X
2.3. Definicdo institucional e formal de procedimentos e critérios para organizar, informar e
decidir sobre os processos de criacdo, de modificacdo, de suspensdo ou de extin¢do de cursos X
(conducentes ou ndo a grau).
2.4. Identificagdo dos drgdos e partes interessadas internas e externas envolvidos nos
procedimentos e critérios para organizar, informar e decidir sobre os processos de criacdo, de X
modificacdo, de suspensdo ou de extingdo de cursos.
2.5. Defini¢do do objetivo e contetdo do curso. X
2.6. Definicdo das competéncias a adquirir e resultados da aprendizagem, incluindo
oportunidades de experiéncia profissional na drea de formacdo devidamente estruturadas, X
quando aplicavel.
2.7. Definigdo de objetivos explicitos de aprendizagem, incluindo a carga expectavel de trabalho
dos estudantes, expressa em ECTS. X
2.8. Sistema de recolha e anélise de informagdo, incluindo o feedback proveniente de alumni,
entidades empregadoras e outros parceiros externos relevantes, para servir de base a tomada X
de decisdes quanto a manutencdo, atualizagdo ou renovacdo da oferta formativa.
2.9. Processos de monitorizagédo do curso. X
2.10. Procedimentos para a revisdo periddica regular dos cursos (com participagdo de X
especialistas externos).
2.11. Procedimentos para assegurar a implementacdo das melhorias definidas a partir do X

processo de revisdo.
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Relatério SIGQ-ESTeSL.2021/2022

2.12. Formas de envolvimento de parceiros na medigdo, analise e melhoria dos resultados.

2.13. Definigdo e aplicagdo de indicadores de monitorizagdo da empregabilidade dos ciclos de
estudos e evolucdo profissional dos diplomados.

2.14. Definicdo e publicitacdo da habilitacdo e qualificacdo obtidas em cada curso, bem como
da correspondéncia aos niveis nos quadros nacional e europeu de qualificagdes no Ensino
Superior.

2.15. Promocao de atividades de investigacdo e de inovacdo para estudantes.
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Relatério SIGQ-ESTeSL.2021/2022

REFERENCIAL 3 - Ensino, aprendizagem e avaliacdo centrados no estudante: A instituicGo adota os procedimentos mais adequados a assegurar que o ensino é ministrado de modo a favorecer um papel ativo
do estudante na criacdo do processo de aprendizagem, bem como processos de avaliacéo dos estudantes que sejam consonantes com essa abordagem.

REFERENCIAIS INEXISTENTE | DESENVOLVIMENTO | DESENVOLVIMENTO TOTALMENTE COMENTARIOS
(1) PARCIAL (2) SUBSTANCIAL (3) | DESENVOLVIDO (4)

3.1. Explicitacdo dos objetivos de aprendizagem e dos conceitos nucleares a adquirir nas unidades curriculares. X
3.2. Adaptagdo dos diferentes métodos de ensino e aprendizagem em conformidade com as necessidades dos
estudantes e com os objetivos da aprendizagem. X
3.3. Divulgagao dos objetivos de aprendizagem e dos conceitos nucleares a adquirir nas unidades curriculares. X
3.4. Explicitacdo das formas de avaliacdo das aprendizagens e da programacao das atividades ao longo da lecionacéo,
com particular atencao ao esforco do trabalho do estudante. X
3.5. Divulgagao das formas de avaliagdo das aprendizagens e da programacdo das atividades ao longo da lecionagao,
com particular atencdo ao esfor¢o do trabalho do estudante. X
3.6. Explicitacdo dos materiais de trabalho disponiveis para os estudantes. X
3.7. Divulgagdo dos materiais de trabalho disponiveis para os estudantes. X
3.8. Procedimentos para monitorizar, avaliar e melhorar os processos e resultados do ensino e aprendizagem,
garantindo o envolvimento dos estudantes, docentes e outras partes interessadas relevantes. X
3.9. Rigor do regime de avaliagdo - aplicacdo consistente dos critérios, regulamentos e procedimentos previamente X
definidos e publicitados, incluindo a possibilidade de recurso por parte dos estudantes.
3.10. Mecanismos que garantam que a avaliacdo é efetuada de acordo com critérios, normas e procedimentos
previamente definidos e publicitados. X
3.11. Mecanismos de apoio social e de acompanhamento psicoldgico dos estudantes e sua monitorizagao. X
3.12. Qualidade do ambiente de aprendizagem (espirito equipa pessoal docente, boa relacdo professor/aluno). X
3.13. Servicos de aconselhamento aos estudantes. X
3.14. Mecanismos para lidar com reclamacdes e/ou sugestdes dos estudantes. X
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Relatério SIGQ-ESTeSL.2021/2022

REFERENCIAL 4 - Admissdo de estudantes, progresséo, reconhecimento e certificacdo: A instituicdo estd dotada de regulamentos devidamente aprovados e publicitados cobrindo todas as fases do
ciclo de estudos do estudante na instituicdo (e. g. a admissdo do estudante, a progresséo, o reconhecimento e a certificac@o), que aplica de forma consistente.

REFERENCIAIS

INEXISTENTE
1

DESENVOLVIMENTO
PARCIAL (2)

DESENVOLVIMENTO
SUBSTANCIAL (3)

TOTALMENTE
DESENVOLVIDO (4)

COMENTARIOS

4.1. Procedimentos de admissdo dos estudantes (selecdo e recrutamento), através dos

. ) . . . X
diferentes concursos e regimes de acesso e ingresso no Ensino Superior.
4.2. Definicdo de diretrizes e regulamentos respeitantes a organizacdo do ensino e a atividade X
dos estudantes.
4.3. Definicdo e aplicacdo de critérios no ambito do acompanhamento e monitorizagdo do X
progresso dos estudantes no seu percurso académico (sucesso escolar).
4.4. Procedimentos de creditacdo de formacao e de reconhecimento de qualificagdes, formais X
e ndo-formais, definidos, aprovados e publicitados pela Instituicdo.
4.5. Emissdo do Suplemento ao Diploma, bem como de outros documentos certificadores de X

formacao adquirida na Instituicdo, nos termos legais em vigor.
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Relatério SIGQ-ESTeSL.2021/2022

REFERENCIAL 5 - Monitorizagéo continua e revis@o periédica dos cursos: A instituicGo promove a monitorizacdo e a revisdo periédica dos seus cursos, de modo a assegurar que alcangam os objetivos
para eles fixados e ddo resposta as necessidades dos estudantes e da sociedade. As revisdes efetuadas conduzem a melhoria continua do curso e as a¢bes planeadas ou executadas em resultado

desse processo sdo comunicadas a todos os interessados.

REFERENCIAIS

INEXISTENTE
1

DESENVOLVIMENTO
PARCIAL (2)

DESENVOLVIMENTO
SUBSTANCIAL (3)

TOTALMENTE
DESENVOLVIDO (4)

COMENTARIOS

5.1. Procedimentos de monitorizagdo, avaliagdo e revisdo de conteldos programaticos,
verificando a coeréncia com a investigagdo mais recente no respetivo dominio disciplinar.

5.2. Adequacdo dos contelddos programaticos e dos objetivos de aprendizagem as novas
necessidades da sociedade e do mercado de trabalho.

5.3. Procedimentos de avaliacdo e monitorizacdo da adequabilidade da carga de trabalho dos

- . o < X
estudantes aos objetivos do curso e respetiva revisao e adequacgao.
5.4. Procedimentos de avaliagdo e monitorizacdo dos resultados dos ciclos de estudos através X
das taxas de progressao e de conclusdo dos estudantes.
5.5. Procedimentos de avaliacdo e monitorizacdo das expectativas, necessidades e satisfacdo X
dos estudantes em relacdo aos respetivos cursos.
5.6. Procedimentos de avaliagdo e monitorizacdo do ambiente de aprendizagem e servigos de
apoio aos estudantes e sua adequabilidade as necessidades dos cursos. X
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Relatério SIGQ-ESTeSL.2021/2022

REFERENCIAL 6 - /nvestigacdo e desenvolvimento/Investigacdo orientada e desenvolvimento profissional de alto nivel: A instituicdo estd dotada de mecanismos para promover, avaliar e melhorar

a atividade cientifica, tecnoldgica, artistica e de desenvolvimento profissional de alto nivel adequada a sua missdo institucional.

REFERENCIAIS

INEXISTENTE (1)

DESENVOLVIMENTO

DESENVOLVIMENTO

TOTALMENTE

COMENTARIOS

PARCIAL (2) SUBSTANCIAL (3) DESENVOLVIDO (4)
6.1. Procedimentos e critérios para a criacdo e extingdo e gestdo de unidades de
investigacdo e de unidades de interface, captacdo de financiamentos, incentivos a produgao X
cientifica, etc.
6.2. Procedimentos e critérios para a gestdo de unidades de investigacédo e de unidades de X
interface, captacdo de financiamentos, incentivos a producéo cientifica, etc.
6.3. Mecanismos de articulacdo entre ensino, investigacdo e criacdo artistica,
nomeadamente ao nivel do contacto dos estudantes com a investigacdo ou criagdo artistica, X
desde os primeiros anos da licenciatura.
6.4. Tempo atribuido a investigacado, ao desenvolvimento ou a criagdo de objetos artisticos. X
6.5. Avaliacdo efetiva da atividade de investigacdo e desenvolvimento ou de criagdo X
artistica.
6.6. Estratégias de captacdo de financiamento para atividades de investigacdo e X
desenvolvimento ou artisticas.
6.7. Resultados na area da investigacdo e desenvolvimento ou da criagdo artistica. X
6.8. Mecanismos de monotorizagéo e avaliacdo dos recursos humanos e materiais afetos a X

investigagdo e ao desenvolvimento ou a criagdo artistica.
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Relatério SIGQ-ESTeSL.2021/2022

REFERENCIAL 7 - Colaboragdo interinstitucional e com a comunidade: A instituicdo estd dotada de mecanismos para promover, avaliar e melhorar a colaboragdo interinstitucional e com a

comunidade, nomeadamente quanto ao seu contributo para o desenvolvimento regional e nacional.

REFERENCIAIS

INEXISTENTE (1)

DESENVOLVIMENTO

DESENVOLVIMENTO

TOTALMENTE

COMENTARIOS

PARCIAL (2) SUBSTANCIAL (3) DESENVOLVIDO (4)
7.1. Politica de colaboracéo interinstitucional ao nivel académico. X
7.2. Politica de colaboragdo com a sociedade civil: empresas, autarquias, etc., incluindo a X
prestacdo de servicos ao exterior.
7.3. Participacdo em projetos de cariz profissional, cientifico, cultural, desportivo e artistico X
e parcerias, nacionais ou internacionais.
7.4. Estratégia de captagdo de receitas proprias através da atividade desenvolvida. X
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Relatério SIGQ-ESTeSL.2021/2022

REFERENCIAL 8 - Internacionalizagdo: A instituic@o estd dotada de mecanismos para promover, avaliar e melhorar as suas atividades de cooperagéo internacional.

REFERENCIAIS INEXISTENTE (1) DESENVOLVIMENTO | DESENVOLVIMENTO TOTALMENTE COMENTARIOS
PARCIAL (2) SUBSTANCIAL (3) DESENVOLVIDO (4)

8.1. Estratégia, politicas e recursos atribuidos a internacionalizacdo da instituicao. X

8.2. Participacdo em redes internacionais de formagdo e educacéo. X

8.3. Estratégia de participagdo em programas de mobilidade de estudantes. X

8.4. Estratégia de participacdo em programas de mobilidade de docentes. X

8.5. Estratégia de participagdo em programas de mobilidade de pessoal ndo docente. X

8.6. Parcerias internacionais ligadas ao mercado de trabalho. X

8.7. Participacdo e coordenacdo de atividades internacionais de educagéo e formacao. X

8.8. Participacdo e coordenacdo de projetos internacionais de investigacao. X

8.9. Procedimentos de regulacdo, monitorizacdo, avaliagdo e melhoria dos processos de X

mobilidade de estudantes, docentes e funcionarios.

8.10. Promocdo, monitorizagdo e divulgacdo das atividades de indole internacional. X




Relatério SIGQ-ESTeSL.2021/2022

3. GARANTIA DA QUALIDADE NA GESTAO DOS RECURSOS E SERVICOS DE APOIO

REFERENCIAL 9 - Recursos humanos: A instituicdo conta com mecanismos apropriados, aplicados de forma justa e transparente, para assequrar que o recrutamento, gestdo e formagdo do seu
pessoal docente e pessoal ndo-docente se efetua com as devidas garantias de qualificacéo e competéncia para que possam cumprir com eficiéncia as func¢ées que lhes sdo proprias.

REFERENCIALS INEXISTENTE | DESENVOLVIMENTO | DESENVOLVIMENTO TOTALMENTE COMENTARIOS
1) PARCIAL (2) SUBSTANCIAL (3) DESENVOLVIDO (4)
9.1. Mecanismos claros de recrutamento. X
9.2. Mecanismos de monitorizagdo de necessidades de pessoal docente. X
9.3. Mecanismos de monitorizagdo das necessidades do pessoal ndo docente. X
9.4. Procedimentos que permitam assegurar a qualificagdo do pessoal ndo docente as X
necessidades da UO.
9.5. Procedimentos que permitam assegurar as competéncias e a qualificagdo do pessoal X
docente as necessidades da UO.
9.6. Mecanismos de avaliacdo e monitorizagdo do desempenho do pessoal docente. X
9.7. Mecanismos de avaliacdo e monitorizacdo do desempenho do pessoal ndo-docente. X
9.8. Mecanismos de recolha e anélise de informacdes acerca do desenvolvimento e do X
reconhecimento do mérito profissional do pessoal docente.
9.9. Mecanismos de recolha e analise de informacgdes acerca do desenvolvimento X
profissional do pessoal ndo docente.
9.10. Incentivo a ligagdo entre a educacdo e investigacao. X
9.11. Encorajar a inovacdo nos métodos de ensino e o uso de novas tecnologias. X
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REFERENCIAL 10 - Recursos materiais e servicos: A instituicdo estd dotada de mecanismos que lhe permitem planear, gerir e melhorar os servicos e recursos materiais com vista ao desenvolvimento
adequado das aprendizagens dos estudantes e demais atividades cientifico-pedagdgicas.

REFERENCIAIS

INEXISTENTE
1

DESENVOLVIMENTO
PARCIAL (2)

DESENVOLVIMENTO
SUBSTANCIAL (3)

TOTALMENTE
DESENVOLVIDO (4)

COMENTARIOS

10.1. Adequacao das instalagGes (auditorios, salas de aula, laboratérios, estudios — estudantes

portadores de deficiéncia). X
10.2. Adequagao do material cientifico, material de laboratério, material técnico. X
10.3. Disponibilizacdo e adequagdo de equipamentos TIC e respetivo software. X
10.4. Adequacdo e qualidade dos servicos de biblioteca. X
10.5. Disponibilizacdo e adequacdo de servicos de bar e cantina. X
10.6. Mecanismos de monitorizacdo, revisdo e melhoria da eficacia dos servicos de apoio aos X

estudantes.
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4. GESTAO E PUBLICITACAO DA INFORMAGAO

REFERENCIAL 11 - Gestdo da informagdo: A institui¢do estd dotada de mecanismos que permitem garantir a recolha, andlise e utilizacdo dos resultados e de outra informagéo relevante para a

gestdo eficaz dos cursos e demais atividades.

REFERENCIAIS

INEXISTENTE

DESENVOLVIMENTO

DESENVOLVIMENTO

TOTALMENTE

COMENTARIOS

(1 PARCIAL (2) SUBSTANCIAL (3) DESENVOLVIDO (4)
11.1. Processos implementados de recolha de informacdo acerca das necessidades,
expectativas e satisfacdo de todas as partes interessadas (qualidade das formacdes e servicos X
prestados).
11.2. Sistemas de recolha de informacao sobre os resultados dos estudantes (taxas de sucesso). X
11.3. Sistemas de recolha de informacdo sobre a insercdo laboral dos profissionais X
(empregabilidade dos diplomados).
11.4. Sistemas de recolha de informac&o sobre a satisfacdo dos estudantes com os seus cursos. X
11.5. Sistemas de recolha de informac&o sobre a eficacia dos docentes. X
11.6. Sistemas de recolha de informacao sobre o perfil da populagdo estudantil. X
11.7. Sistemas de recolha de informacao sobre os recursos de aprendizagem disponiveis e os X
seus custos.
11.8. Sistemas de recolha de informacéo sobre a satisfacdo dos parceiros externos (protocolos X
estagio, empresas).
11.9. Promover as formas de envolvimento das partes interessadas, designadamente
estudantes e pessoal docente e ndo-docente, na afericdo, analise e melhoria dos resultados. X
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REFERENCIAL 12 - Informagdo publica: A instituicdo estd dotada de mecanismos que permitem a publicagéo periédica de informacdo clara, precisa, objetiva, atualizada, imparcial e facilmente

acessivel acerca das atividades que desenvolve.

REFERENCIAIS

INEXISTENTE
M

DESENVOLVIMENTO
PARCIAL (2)

DESENVOLVIMENTO
SUBSTANCIAL (3)

TOTALMENTE
DESENVOLVIDO (4)

COMENTARIOS

12.1. Divulgacdo publica sobre o funcionamento da instituicdo (missdo, objetivos, estatutos,
regulamentos, unidades organicas constituintes).

X

12.2. Divulgacdo publica da oferta formativa, objetivos de aprendizagem, qualificagdes conferidas,
perspetiva empregabilidade dos cursos, metodologias de ensino e avaliacdo, oportunidades de
mobilidade, critérios de selegdo estudantes.

12.3. Divulgacdo de cada curso e respetivas UC, incluindo curriculos, ECTS, carga horéria, docente
responsavel, docentes que a lecionam, distribuicdo nos semestre/ano letivos, forma de avaliacdo,
material de apoio aos alunos (slides, exemplos de testes com correcdo, trabalhos, projetos),
bibliografia.

12.4. Publicacdo de informagdo estatistica atual, imparcial e objetiva, acerca dos cursos, graus,
diplomas e outras atividades, nomeadamente monitorizacdo do trajeto dos diplomados a nivel da
empregabilidade.

12.5. Divulgacéo publica do plano de atividades e do relatério de atividades e contas da instituigdo.

12.6. Divulgacdo dos servicos de apoio social aos estudantes.

12.7. Publicagdo dos resultados de processos de avaliacdo e acreditacdo dos ciclos de estudos e dos
resultados da avaliacdo da instituicéo.

12.8. Divulgacédo publica dos resultados da avaliacdo dos sistemas de qualidade, incluindo o dos
inquéritos realizados.

12.9. Divulgacdo publica da: Situacdo contratual e de qualificacdo do pessoal docente; politicas de
acesso e orientagdo dos estudantes; direitos e deveres dos estudantes; mecanismos para lidar com
reclamagdes e sugestdes.
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5. AVALIAGAO EXTERNA PERIODICA

REFERENCIAL 13 - Cardcter ciclico da garantia externa da qualidade: A instituicdo submete-se a processos de avaliagdo externa periédica, em linha com os Padrées e OrientacGes Europeus para o

Ensino Superior (ESG).

REFERENCIAIS

INEXISTENTE
(1)

DESENVOLVIMENTO
PARCIAL (2)

DESENVOLVIMENTO
SUBSTANCIAL (3)

TOTALMENTE
DESENVOLVIDO (4)

COMENTARIOS

13.1. Efetuar a avaliacdo institucional periddica a realizar em conformidade com os requisitos do

quadro legislativo nacional aplicavel ao Ensino Superior e a sua avaliagdo, no &mbito da certificacdo X
do Sistema Interno de Garantia da Qualidade.

13.2. Efetuar a avaliagdo dos ciclos de estudos conferentes de grau em conformidade com os X
requisitos do quadro legislativo nacional aplicavel ao Ensino superior.

13.3. Efetuar a avaliacdo institucional realizada em conformidade com os requisitos do quadro

legislativo nacional aplicavel ao Ensino Superior e a sua avaliagdo, no ambito do seu desempenho X

global e das suas Unidades Organicas.
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7. ANEXOS

ANEXO 01 — ReSULTADOS DA AVALIACAO DA SATISFACAO DOS ESTUDANTES, DOCENTES E NAO DOCENTES (2021/22)

TABELA N° 01 — RESULTADOS DA AVALIACAO DA SATISFACAO DA ESTESL PELOS ESTUDANTES (2021/22)

Itens avaliados pelos Estudantes 1 2 3 4 5

ORGANIZAGCAO E FUNCIONAMENTO DO CURSO

Plano de estudos do curso 10 29 127 ;272 53 1419 3,71
Carga horaria global do curso 20 ¢ 72 154 194 51 1419 3,42
Organizagdo do horario 63 {113:168 : 106 : 40 | 1420 2,95
Preparacdo técnica que o curso da 11 019 101258 98 | 1423 3,90
Competéncias tedricas/técnicas (e artisticas) atribuidas pelo curso 8 14 0 82 1294 90 1422 3,96
Competéncias praticas atribuidas pelo curso 17 28 104 : 244 97 | 1420 3,81
Articulagdo entre as diferentes disciplinas do curso 12 0 38 151:235: 58 | 1416 3,61
Coordenagdo do curso pelo seu responsavel (diretor, coordenador) 19 | 48 126201 84 @ 1432 3,69
Qualidade geral do curso 10 : 9 108:280: 85 : 1418 3,89
INSTALACOES E SERVICOS

Instalagoes e servicos da UO 12 1 45 144228 i 55 1426 3,63
Disponibilidade de locais para estudar e trabalhar 22 77 11281169 75 i 1439 3,57
Facilidade no acesso e uso de equipamentos 24 64 1133 165 54 | 1470 3,68
Adequacéo e qualidade dos servicos académicos 15 ¢ 39 112220 65 1459 3,85
Adequacdo e qualidade dos servicos de Biblioteca e hemeroteca 7 21 93 1187 84 : 1518 4,28
Adequacao e qualidade dos servigos de Bar e Refeitério 30 0 73 1125 165 60 | 1457 3,58

TABELA N° 02 — RESULTADOS DA AVALIACAO DA SATISFACAO DA ESTESL PELOS DOCENTES (2021/22)

Itens avaliados pelos Docentes 1 2 3 4 5 Média
ORGANIZACAO E FUNCIONAMENTO
Enquadramento no contexto nacional 0 1 9 72 99 227 4,55
Enquadramento no contexto internacional 0 3 25 60 ¢ 72 248 4,52
Adequacao as necessidades sociais e/ou de mercado 0 2 16 . 87 i 77 226 4,36
Regime de frequéncia praticado 0 0 24 100 : 58 226 4,24
Regime de avaliagdo praticado 0 4 :25:103: 53 223 413
Monitorizacdo e coordenacdo do funcionamento do curso 1 5 22 87 67 226 4,23
PLANO DE ESTUDOS
Explicitacdo dos objetivos do curso e das competéncias a adquirir pelos estudantes 0 6 12 88 i 74 228 4,36
Organizagdo das unidades curriculares tendo em conta os objetivos do curso 0 7 29 101 38 233 4,11
Distribuicdo dos ECTS pelas diferentes unidades curriculares do curso 0 1 123 100 @ 45 239 4,31
Numero de ECTS da unidade curricular que ministra 0 2 12 99 67 228 4,35
PERFIL DOS ESTUDANTES
Preparagdo académica manifestada no inicio da frequéncia da sua unidade curricular 1 28 :89: 59 12 219 3,28
Motivacdo e aplicagdo dos estudantes nas tarefas de aprendizagem 4 116 75 71 22 220 3,50
Qualidade dos elementos de avaliacdo apresentados pelos estudantes 1 5 79 87 15 221 3,61
ASPETOS GERAIS RELATIVOS AS CONDICOES DE TRABALHO, CLIMA E APOIO INSTITUCIONAL
Condigdes de trabalho docente 8 4 31104 35 226 3,93
Espirito de equipa entre os docentes do curso 5 6 48 71 45 233 3,99
Qualidade das relagdes humanas entre os docentes do departamento/area cientifica 3 9 33 86 39 238 4,07
Apoio institucional 11 6 52 82 23 234 3,77




Relatério SIGQ-ESTeSL.2021/2022

qual o seu grau de satisfagdo?

Apoio dos 6rgaos de gestdo na resolucao de problemas pessoais e profissionais 3 13 45 86 25 236 3,88
Apoio dos 6rgdos de gestdo na progressdo da carreira e desenvolvimento pessoal 18 1 30 : 37 = 68 11 244 3,51
Disponibilidade de materiais e recursos pedagégicos (documentais, laboratoriais, 3 127 56 73 ¢ 21 228 3,55
informaticos)
Adequacéo dos espacos fisicos de lecionagao 3 12 48 85 38 222 38
Qualidade dos espacos pessoais de trabalho 3 8 {37 86 35 239 4,06
Acessibilidade a areas virtuais de trabalho (ex. site institucional, plataforma moodle, etc.) . 1 6 14 : 103 ¢ 61 223 4,21
Utilidade das reunides de trabalho 2 13 67 62 i 22 242 3,82
Articulagdo interdisciplinar entre o corpo docente 6 16 : 54 | 78 24 230 3,69
Carga e estrutura horaria de servico docente 10 :23 40 75 ¢ 32 228 3,65
Clima e ambiente de trabalho 9 10 48 71 46 224 3,78
Tendo em conta o modo como perceciona genericamente a sua profissdo enquanto docente no ensino superior politécnico, 391

TABELA N° 03 — RESULTADOS DA AVALIACAO DA SATISFACAO DA ESTESL PELOS NAO DOCENTES (2021/22)

Itens avaliados pelos Funcionarios nao docentes 1 2 3 4 5
AMBIENTE DE TRABALHO
Estabilidade no trabalho 1 1 8 12 6 9 3,75
Apoio do superior hierarquico para a realizagdo das suas fun¢des 0 4 5 12 7 9 3,79
Ambiente de trabalho em equipa 0 0 9 8 11 9 4,07
Grau de autonomia no exercicio de fungdes 1 2 8 13 4 9 3,61
Reconhecimento do trabalho realizado 3 4 9 9 2 10 3,21
Adequagao das instalagGes as tarefas a desempenhar 0 3 11 112 2 9 3,46
Acesso a meios informaticos 1 4 8 110 5 9 3,50
Acesso a informacdo necessaria ao desempenho de fung¢des 1 3 8 12 ¢ 4 9 3,54
Adequacdo da formacao recebida as funcdes que desempenha 4 7 7 8 2 9 2,89
APOIO INSTITUCIONAL
Apoio dos 6rgédos de gestdo na resolucdo de problemas pessoais (horérios, dispensas, etc.) 2 2 9 11 3 10 3,5
Apoio dos 6rgaos de gestdo na resolucdo de problemas profissionais 5 4 9 7 1 11 3,04
Apoio dos 6rgédos de gestdo na progressao na carreira e desenvolvimento pessoal 9 5 6 3 3 11 2,71
COMPONENTE RELACIONAL
Qualidade das relagdes humanas entre colegas 0 0 9 13 : 5 10 3,85
Relacionamento com a chefia direta 0 2 516 5 9 3,86
Relacionamento com os docentes 0 0 9 12 6 10 3,89
Relacionamento com os estudantes 0 0 7 9 7 14 4,36
Grau de satisfacdo relativamente as funcdes desempenhadas 2 4 2 16 i 4 9 3,57
CONDICOES GERAIS
Quial a sua opinido sobre o local onde pode fazer as suas refei¢cdes na ESTeSL 9 6 10 ¢ 3 0 9 2,25
Qual a sua opinido sobre as instalagdes de bar existentes na ESTeSL 3 11 8 4 1 10 2,71
Quial a sua opinido sobre os servicos de higiene e limpeza das instalacdes em geral 8 7 10 @ 2 0 10 2,36
Quial a sua opinido sobre os servicos de vigilancia e de seguranca existentes 1 3 8 15 1 9 3,43
O seu horario é compativel e adequado ao dos transportes publicos que utiliza diariamente 0 1 6 13 1 16 4,19
Tendo em conta 0 modo como perceciona genericamente a sua profissdo enquanto funcionario ndo docente no ensino superior 3

politécnico, qual o seu grau de satisfacdo?
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ANEXO 02 — RESULTADOS DA AVALIACAO DA SATISFACAO DOS ESTUDANTES EM RELACAO AO FUNCIONAMENTO DOS CURSOS
E DOCENTES (2021/2022)

A) RESUMO DOS RESULTADOS: MEDIAS DAS UC DAS LICENCIATURAS E MESTRADOS E DOS DOCENTES

2021/2022 - 1° Semestre

Total de questionarios gerados = 9067
Total de questionarios preenchidos = 3376

Taxa de resposta = 37,2%

RESUMO DOS RESULTADOS DA AVALIAGAO DO FUNCIONAMENTO DOS CURSOS E DOCENTES DAS LICENCIATURAS
(ESTESL 2021/22-1°SEMESTRE)

Média Ly

Unidades Bl >=4 UC's >=4

Cursos da Licenciatura da ESTeSL Curriculares docentes docentes
1°S 1°S 1°S 1°S
Ciéncias Biomédicas Laboratoriais 3,79 4,04 65% 63%
Dietética e Nutricao 3,68 4,14 59% 64%
Farmaécia 3,58 4,14 59% 69%
Fisiologia Clinica 3,74 4,16 59% 66%
Fisioterapia 4,02 4,37 72% 75%
Imagem Médica e Radioterapia 3,72 4,03 63% 65%
Ortoprotesia 3,74 4,22 65% 69%
Ortoptica e Ciéncias da Visao 3,88 4,21 67% 71%
Saude Ambiental 3,63 4,00 59% 62%
Média 3,75 4,11 63% 66%

RESUMO DOS RESULTADOS DA AVALIACAO DO FUNCIONAMENTO DOS CURSOS E DOCENTES DOS MESTRADO
(ESTESL 2021/22 — 1° SEMESTRE)

Média -
Unidades B >=4 UC's >=4
Cursos da Mestrado da ESTeSL @RS docentes docentes

1°S 1°S 1°8 1°S

Fisioterapia 3,42 4,05 53% 63%
Gestdo e Avaliagdo de Tecnologias em Salde 3,77 4,39 66% 70%
Radiacoes Aplicadas as Tecnologias da Saude 4,01 3,92 71% 68%
Tecnologias Clinico-Laboratoriais 3,97 4,14 73% 64%

Média 3,76 4,16 65% 66%



Relatério SIGQ-ESTeSL.2021/2022

2021/2022 - 2° Semestre

Total de questionarios gerados = 9082
Total de questionarios preenchidos = 2540

Taxa de resposta = 27,9%

RESUMO DOS RESULTADOS DA AVALIAGAO DO FUNCIONAMENTO DOS CURSOS E DOCENTES DAS LICENCIATURAS
(ESTESL 2021/22-2°SEMESTRE)

Média Ly

Unidades LD >=4UC's >=4

Cursos da Licenciatura da ESTeSL Curriculares docentes docentes
2°S 2°S 2°S 2°S
Ciéncias Biomédicas Laboratoriais 3,79 4,04 65% 67%
Dietética e Nutrigdo 3,49 3,83 51% 50%
Farmacia 3,75 4,03 63% 64%
Fisiologia Clinica 3,76 4,03 64% 66%
Fisioterapia 4,03 4,31 71% 71%
Imagem Médica e Radioterapia 3,82 4,10 66% 70%
Ortoprotesia 3,89 4,20 68% 69%
Ortoptica e Ciéncias da Visao 3,88 4,16 68% 74%
Saude Ambiental 3,71 4,07 63% 70%
Média 3,78 4,06 64% 66%

RESUMO DOS RESULTADOS DA AVALIACAO DO FUNCIONAMENTO DOS CURSOS E DOCENTES DOS MESTRADO
(ESTESL 2021/22-2° SEMESTRE)

Média -
Unidades B >=4 UC's >=4
Cursos da Mestrado da ESTeSL @RS docentes docentes

2°S 2°S 2°S 2°S

Fisioterapia 4,08 4,44 67% 54%
Gestdo e Avaliagdo de Tecnologias em Salde 4,45 4,66 87% 84%
Radiacdes Aplicadas as Tecnologias da Saude 3,98 4,52 70% 67%
Tecnologias Clinico-Laboratoriais 3,81 4,25 67% 68%

Média 4,08 4,42 72% 64%
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B) AVALIAGAO DA SATISFAGAO DOS ESTUDANTES EM RELAGAO AO FUNCIONAMENTO DAS UNIDADES CURRICULARES
DOS CURSOS DE LICENCIATURA E MESTRADO E DOS RESPETIVOS DOCENTES (2021/2022)

2021/2022 - 1° Semestre

Total de questionarios gerados = 9067
Total de questionarios preenchidos = 3376

Taxa de resposta = 37,2%

TABELA N° 01 — RESULTADOS DA AVALIAGAO DOS ESTUDANTES EM RELAGAO AS UNIDADES CURRICULARES E AOS DOCENTES DOS
CURsOs DE LICENCIATURA (2021-2022)

Itens avaliados pelos Estudantes N° 1 2 3 4 5 | NS/NR Média
respostas ucC
UNIDADES CURRICULARES DO CURSO
A minha motivacdo para a UC 3090 205:327 869 1137 516 36 3,47
A minha prestacao global na UC 3090 112196 960 1381 382 59 3,57

Relacao entre o n° total de ECTS (créditos) e o n° de horas de

ieleE o @iz e LT 3090 113245 646 1236 670 @ 180 : 3,72

Ligacdo com outras unidades curriculares do curso 3090 159 220 623 1086 954 48 3,81
Contributo para aquisicdo de competéncias associadas ao curso 3090 155:240 571 1046 1031 47 3,84
Qualidade dos documentos e material de disponibilizado 3090 229 279 631 1039 843 69 3,66
Coordenagdo entre a componente tedrica e pratica 3090 136 177 489 899 943 446 . 3,88
Coeréncia entre as atividades propostas e os objetivos da UC 3090 111145 520 1167 1022 125 | 3,96
Metodologias de avaliagdo da UC 3090 175 177 559 1160 967 52 3,84
Funcionamento global da UC 3090 137 1 178 1 652 i 1311 765 47 3,79
Média | 3,76
DOCENTES
Pontualidade do docente 6960 76 150 ¢ 516 {1739 3500 979 4,41
gzpcaucri;:i:de do docente para relacionar a UC com os objetivos 6960 174 220 778 2126 2677 985 416
Cumprimento das regras de avaliacdo definidas 6960 116 113 503 1774 3439: 1015 | 4,40
Clareza de exposicao por parte do docente em sala de aula 6960 264 : 367 1005 1884 2480 960 | 3,99
Qualidade dos documentos e materiais disponibilizados 6960 297 364 10082037 2177 1077 | 3,92
Adequacdo dos métodos de avaliacdo 6960 1222 219 799 2245 2439 1036 | 4,09
Dominio dos contelidos programaticos 6960 101 104 492 1687 3580 996 4,43
Disponibilidade e apoio do docente fora das aulas 6960 228 254 750 1654 2323 1751 | 4,07
Capacidade para motivar os alunos 6960 453 : 610 1286 1760 1827 @ 1024 | 3,66
Qualidade geral da atuacdo do docente 6960 196 260 988 2372 2187 957 . 4,02
Grau de exigéncia do docente 6960 134178 903 25512091 1103 | 4,07

Média 4,11
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TABELA N° 02 — RESULTADOS DA AVALIACAO DOS ESTUDANTES EM RELAGCAO AS UNIDADES CURRICULARES E AOS DOCENTES DOS
CURSOS DE MESTRADO (2021-2022-1° SEMESTRE)

Itens avaliados pelos Estudantes N° 1 2 3 4 5 | NS/NR L)
respostas ucC
UNIDADES CURRICULARES DO CURSO
A minha motivagdo para a UC 286 11 15 42 ¢ 81 135 2 4,11
A minha prestacdo global na UC 286 8 8 63 | 139 | 65 3 3,87
Relacdo entre o n° total de ECTS (créditos) e o n°
de horas de trabalho exigidas pela UC 286 1713852 997 14 3,61
Ligagdo com outras unidades curriculares do curso 286 200 29 | 44 101 . 90 2 3,75
Contr!buto para aquisicdo de competéncias 286 2% 24 6 79 | 99 1 373
associadas ao curso
Q.ualldgd.e. dos documentos e material de 286 16 25 57 93 91 4 377
disponibilizado
Coordenagdo entre a componente tedrica e pratica 286 24+ 38 | 42 @ 85 : 73 24 3,55
Cogrgnaa entre as atividades propostas e os 286 18 26 40 101 94 7 381
objetivos da UC
Metodologias de avaliagdo da UC 286 21 33 . 49 83 9% 4 3,71
Funcionamento global da UC 286 19 ¢ 32 42 108 | 82 3 3,71
Média i 3,76
DOCENTES
Pontualidade do docente 970 6 10 25 153 616 160 | 4,68
Capacidade do docente para relacionar a UC com 970 28 1 23 124 1 292 : 344 ¢ 159 4,11
0s objetivos do curso
Cumprimento das regras de avaliacio definidas 970 20 18 75 289 398 170 = 4,28
Clareza de exposicao por parte do docente em sala 970 19 0 43 121 1295 332 160 4,08
de aula
Qualidade dos documentos e materiais 970 31 51 141 : 290 : 295 | 162 3,95
disponibilizados
Adequacio dos métodos de avaliacdo 970 49 ¢ 58 105 289 i 298 171 3,91
Dominio dos contelidos programaticos 970 9 18 . 66 259 456 162 : 440
Disponibilidade e apoio do docente fora das aulas 970 21 46 0 90 252 318 0 243 4,10
Capacidade para motivar os alunos 970 32 51 160 280 : 284 | 163 391
Qualidade geral da atuacio do docente 970 10 36 125 313 326 0 160 @ 412
Grau de exigéncia do docente 970 19 17 95 297 366 176 = 423
Média . 4,16
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2021/2022 - 2° Semestre

Total de questionarios gerados = 9082
Total de questionarios preenchidos = 2540

Taxa de resposta = 27,9%

TABELA N° 03 — RESULTADOS DA AVALIACAO DA SATISFACAO DOS ESTUDANTES EM RELACAO AS UNIDADES CURRICULARES E
DOCENTES DOS CURSOS DE LICENCIATURA (2021-2022)

Relatério SIGQ-ESTeSL.2021/2022

Itens avaliados pelos Estudantes res::stas 1 2 3 4 5  NS/NR MSZIia
UNIDADES CURRICULARES DO CURSO
A minha motivacdo para a UC 2370 155206 i 644 | 836 | 486 43 3,56
A minha prestacdo global na UC 2370 54 138 717 1058 | 315 88 3,63
:;Igaigj; (:)l;tlgeuocn° total de ECTS (créditos) e o n° de horas de trabalho 370 101 172 458 937 579 123 377
Ligacdo com outras unidades curriculares do curso 2370 138 199 424 744 | 799 66 3,81
Contributo para aquisicdo de competéncias associadas ao curso 2370 134 168 i 398 | 711 | 892 67 3,89
Qualidade dos documentos e material de disponibilizado 2370 177 192 485 815 634 67 3,67
Coordenagdo entre a componente tedrica e pratica 2370 107 i 146 {370 733 . 750 : 264 . 3,89
Coeréncia entre as atividades propostas e os objetivos da UC 2370 84 101 379 . 904 809 93 3,99
Metodologias de avaliagdo da UC 2370 130 : 157 411 @ 883 | 727 62 3,83
Funcionamento global da UC 2370 84 143 1 499 : 1003 | 577 64 3,80
Média: 3,78
DOCENTES
Pontualidade do docente 5096 125 149 482 1315 2399 626 . 4,28
Capacidade do docente para relacionar a UC com os objetivos do curso = 5096 | 158 . 192 586 1466 2073 621 @ 4,14
Cumprimento das regras de avaliacdo definidas 5096 124 130 401 1353 12457 631 @ 432
Clareza de exposicdo por parte do docente em sala de aula 5096 246 243 738 1439 1808 622 @ 3,97
Qualidade dos documentos e materiais disponibilizados 5096 278 312 761 1478 1578 689 | 3,85
Adequacio dos métodos de avaliacdo 5096 194 238 668 | 1537 1805 654 @ 4,02
Dominio dos contelidos programéticos 5096 110 101 394 1242 2633 616 = 438
Disponibilidade e apoio do docente fora das aulas 5096 222 232 561 1114 1620 1347 3,98
Capacidade para motivar os alunos 5096 413 401 953 1291 1360 678 . 3,63
Qualidade geral da atuacdo do docente 5096 191 212 7351731 1631, 59 : 3,98
Grau de exigéncia do docente 5096 140 : 133 1 623 1802 : 1704 . 694 4,09
Média : 4,06
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TABELA N° 04 — RESULTADOS DA AVALIACAO DA SATISFACAO DOS ESTUDANTES EM RELAGAO AS UNIDADES CURRICULARES E

Relatério SIGQ-ESTeSL.2021/2022

DOCENTES DOS CURSOS DE MESTRADO (2021-2022)

Itens avaliados pelos Estudantes res::s tas 1 2 3 4 5  NS/NR szlia
UNIDADES CURRICULARES DO CURSO
A minha motivacdo para a UC 170 2 18 ¢ 49 | 90 5 4,33
A minha prestacdo global na UC 170 4 20 65 71 10 4,27
E;Eigj; Zr;tI;eSCM total de ECTS (créditos) e o n° de horas de trabalho 170 1 15 36 57 55 6 391
Ligacdo com outras unidades curriculares do curso 170 6 13 1 25 | 55 66 5 3,98
Contributo para aquisicdo de competéncias associadas ao curso 170 4 19 19 4 77 7 4,05
Qualidade dos documentos e material de disponibilizado 170 5 1523 41 77 9 4,06
Coordenagdo entre a componente tedrica e pratica 170 4 16 35 38 | 65 12 3,91
Coeréncia entre as atividades propostas e os objetivos da UC 170 6 7 27 48 75 7 4,10
Metodologias de avaliacdo da UC 170 2 9 24 1 54 75 6 4,16
Funcionamento global da UC 170 3 1123 61 65 7 4,07
Média . 4,08
DOCENTES
Pontualidade do docente 625 7 12 .17 88 350 @ 151 4,61
Capacidade do docente para relacionar a UC com os objetivos do curso 625 5 15 48 114 1 292 @ 151 4,42
Cumprimento das regras de avaliagdo definidas 625 4 7 23 106 : 316 . 169 4,59
Clareza de exposicdo por parte do docente em sala de aula 625 6 12 . 65 118 1 273 . 151 4,35
Qualidade dos documentos e materiais disponibilizados 625 7 26 69 102 : 270 ¢ 151 4,27
Adequacdo dos métodos de avaliacao 625 4 23 1 53 1108 266 171 4,34
Dominio dos contetdos programaticos 625 4 15 30 | 118 307 151 4,50
Disponibilidade e apoio do docente fora das aulas 625 8 11 30 102 : 269 . 205 4,46
Capacidade para motivar os alunos 625 10 19 61 117 i 261 . 157 4,28
Qualidade geral da atuacdo do docente 625 4 12 ¢ 52 1 139 267 i 151 4,38
Grau de exigéncia do docente 625 4 9 34 136 282 160 4,47
Média : 4,42
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ANEXO 02 — RESULTADOS DA AVALIACAO DA SATISFACAO DOS DOCENTES EM RELACAO AO FUNCIONAMENTO DOS CURSOS
DE LICENCIATURA E MESTRADO (2021/2022)

2021/2022 -

Total de questionarios gerados = 222 + 219
Total de questionarios preenchidos = 194 + 191
Taxa de resposta = 87,3%

TABELA N° 05 — RESULTADOS DA AVALIACAO DA SATISFACAO DOS DOCENTES EM RELACAO AOS CURSOS DE LICENCIATURA
(2021-2022)

Cursos de Licenciatura
CBL | DTN FM FC FT IMRT : OPT | ORTCV: SA Média
Os programas/objetivos da UC foram cumpridos 484 1 487 {497 4,74 497 482 487 i 492 | 486 4,87

Os meios disponibilizados foram adequados 4,03 413 | 447 4,09 452 418 422 | 450 459 430

O numero de alunos por turma foi adequado ao
desenvolvimento da UC

O horério estabelecido foi o adequado 446 @ 447 435 404 423 4,16 | 4,52 446 @ 468 | 4,37
A preparacdo anterior dos alunos foi adequada 351373 382357 410 334 378 400 349 370

O processo de avaliagdo foi adequado ao tipo de ensino
e objetivos da UC

Itens avaliados pelos Docentes

414 423 424 335 439 353 461 417 473 415

486 467 494 443 474 445 470 | 463 | 470 4,68

TABELA N° 06 — RESULTADOS DA AVALIACAO DA SATISFACAO DOS DOCENTES EM RELACAO AOS CURSOS DE MESTRADO
(2021-2022)

Cursos de Mestrado
Itens avaliados pelos Docentes TeL TsHT TTMs TRATes | FT T GATeS | Madia

Os programas/objetivos da UC foram cumpridos -- 5 5 5 5 5

Os meios disponibilizados foram adequados -- 45 4,5 4,25 4,56 4,45
O numero de alunos por turma foi adequado ao desenvolvimento da UC -- 425 467 ¢ 4,25 4,67 4,46
O horario estabelecido foi 0 adequado -- 4,13 1458 45 4,67 4,47
A preparacao anterior dos alunos foi adequada -- 3,63 458 3,63 3,44 3,82
O processo de avaliacdo foi adequado ao tipo de ensino e objetivos da UC 4,63 5 4,75 4,78 4,79
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